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Es importante recordar que en el caso del Administrador municipal los objetivos y metas institucionales serán su 

responsabilidad, lo que conlleva la coordinación y supervisión de las actividades necesarias para asegurar su cumplimiento. En 

el caso de la Alcaldesa, los auxiliares, chóferes y otros que no dependen de las unidades que presentan metas en el presente 

documento sus objetivos se evaluarán sobre la base de los objetivos generales. 

 
Objetivos Institucionales: 
 

- Fomentar la calidad de los servicios, como eje fundamental en la gestión municipal.- 
 

- Entregar herramientas a los funcionarios municipales para mejorar la calidad del servicio, directa o indirectamente.- 
 

- Medir la satisfacción del usurario. 
 
 
Metas Institucionales: 
 

1.- Capacitación para el personal municipal. 
 
2.- Levantar información para confeccionar un plan de capacitación. 
 
3.- Aplicar a lo menos una encuesta, que permita la satisfacción de los usuarios. 
 

 
Indicadores de Cumplimiento: 

 
- Listado de asistencia a cursos y fotos de las actividades. 

 

- Mostrar información levantada. 
 

- Mostrar resultados globales de  las encuestas aplicadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 





 





 

 

 





 





 





 

 

 

 







 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 



 



 

 



 







 











Encuesta para medir la satisfacción del usuario 

2012 

 

 

Nuestra oficina se encuentra realizando una encuesta con  el objeto de medir la calidad de los servicios que brinda. Marque su 

respuesta con una x. 

 

Nombre:________________________________________ 

RUT    ______________________-______ 

Fono    ________________________________ 

 

1-¿Cómo evalúa usted la atención brindada por nuestra oficina? 

 

Muy buena______ 

Buena        ______ 

Regular      ______ 

Mala          ______ 

 

2-¿Cómo evalúa usted la información entregada por los funcionarios en cuanto a si le permitió recibir los antecedentes 

requeridos en forma rápida y efectiva? 

 

Muy buena______ 

Buena        ______ 

Regular      ______ 

Mala          ______ 

 

3-El tiempo de espera aproximado fue de: 

 

Inmediato        ______  

5 minutos aprox.    ______ 

15 minutos aprox.  ______ 

Más de ½ hora       ______ 

 

4-¿Cómo evalúa usted las dependencias de nuestra oficina? 

 

Muy buena______ 

Buena        ______ 

Regular      ______ 

Mala          ______ 

 

 

¿Qué sugerencia haría usted para mejorar el servicio brindado? 

 

______________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________ 

¿Cuál es el nombre del funcionario que lo atendió? 

 

______________________________________________________________________ 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



























  
 

 

 

 

 

 

 



DESARRROLLO ENCUESTA PARA MEDIR SATISFACCIÓN DE USUARIOS Y USUARIAS 2012 

       

 
UNIDAD: DIRECCCIÓN DE TRÁNSITO 

   

 
N° DE ENCUESTAS: 10 

    

       

       

 
N° PREGUNTA MUY BUENA BUENA REGULAR MALA 

 

 
Pregunta 1 10       

 

 
Pregunta 2 8 2     

 

 
Pregunta 4 7 3     

 

 
  

   
  

 

 
  INMEDIATO 5 MINUTOS 15 MINUTOS Más de 1/2 hora 

 

 
Pregunta 3 6 3 1   

 

       

 
UNIDAD: DIRECCIÓN DE OBRAS 

   

 

N° DE ENCUESTAS: 10 

    

       

 
N° PREGUNTA MUY BUENA BUENA REGULAR MALA 

 

 
Pregunta 1 9 1     

 

 
Pregunta 2 9 1     

 

 
Pregunta 4 4 5 1   

 

 
  

   
  

 

 
  INMEDIATO 5 MINUTOS 15 MINUTOS Más de 1/2 hora 

 

 
Pregunta 3 9 1     

 

       

 
UNIDAD: 

DIRECCIÓN DE DESARROLLO 
COMUNITARIO 

   

 
N° DE ENCUESTAS: 10 

    

       

 
N° PREGUNTA MUY BUENA BUENA REGULAR MALA 

 

 
Pregunta 1 6 4     

 

 
Pregunta 2 9 1     

 

 
Pregunta 4 4 3   3 

 

 
  

   
  

 

 
  INMEDIATO 5 MINUTOS 15 MINUTOS Más de 1/2 hora 

 

 
Pregunta 3 4 3 3   

 

       

 
UNIDAD: DEPARTAMENTO DE TESORERIA 

  

 
N° DE ENCUESTAS: 6 

    

       

 

N° PREGUNTA MUY BUENA BUENA REGULAR MALA 

 

 
Pregunta 1 6       

 

 
Pregunta 2 3 3     

 

 
Pregunta 4 6       

 

 
  

   
  

 

 
  INMEDIATO 5 MINUTOS 15 MINUTOS Más de 1/2 hora 

 

 
Pregunta 3 3 3     

 



       

       

 
UNIDAD: RESULTADO GENERAL 

   

 
N° DE ENCUESTAS: 36 

    

       

 
N° PREGUNTA MUY BUENA BUENA REGULAR MALA 

 

 
Pregunta 1 31 5     

 

 
Pregunta 2 29 7     

 

 
Pregunta 4 21 11 1 3 

 

 
          

 

 
  INMEDIATO 5 MINUTOS 15 MINUTOS Más de 1/2 hora 

 

 
Pregunta 3 22 10 4   

 

       

       

       

 

Pregunta  1: ¿Cómo evalúa usted la atención brindada por nuestra oficina? 

  

       

 

Pregunta 2: ¿Cómo evalúa usted la información entregada por los funcionarios en cuanto  

 

 
 a si lepermitió recibir los antecedentes requeridos en forma rápida y efectiva? 

  

       

 

Pregunta 3: ¿El tiempo de espera aproximado fue de?: 

   

       

 

Pregunta 4: ¿Cómo evalúa usted las dependencias de nuestra oficina? 

  

       

       

  
RESULTADOS GLOBALES 
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          DIRECCCION DE DESARROLLO COMUNITARIO 
     Responsable: Leslie Salinas Mena 

 
 
 
 

1.- ADULTO MAYOR  

Responsable: Pamela Fernández Cisternas 

Objetivos generales: 

 

Diseñar un trabajo para el Programa del Adulto Mayor,  orientado a  una integración y reconocimiento de la sociedad a 

este grupo etario, con el fin de mejorar la calidad de vida de estos. Simultáneamente promover la participación social, 

autonomía y autogestión de las personas mayores y a su vez fomentar su asociatividad. 

 

Metas: 

 

1.- Reuniones mensuales, con las directivas de los 14 centros de adultos mayores existentes en la comuna 

(marzo/diciembre). 

 

Fechas de reuniones Materias tratadas 

5 de marzo -Ver personalidad jurídica vigente 

-Día de reuniones de cada centro 

-Capacitación del fondo nacional  

-30 de marzo capacitación del Alzheimer en 

universidad Santo Tomas. 

-31 de marzo gala folclórica con Retoño de antaño 

en Petorca. 

2 de abril - 24 de abril charlas educativas con estudiantes de 

Medicina de la universidad Finís Terrae en el 

CAM. 

23 Actividad del Senama con Gustavo Zerbino en 

Viña del Mar. 

-Proyectos Senama 

7 de mayo -   21 de mayo desfile 

- 25 de mayo Escuela de dirigentes en Quillota. 

-Celebración del día de la madre el 13 de mayo en 

gimnasio municipal. 



4 de junio -Actividad del día al no maltrato a los adultos 

mayores el 15 de junio en Quillota. 

 3 de julio   -18 de julio  Campeonato comunal de cueca 

-Entrega de materiales a los clubes. 

-Entrega de certificados a los centros que se 

adjudicaron proyectos Senama; Crónicos de Ocoa, 

Cristo Jesús de HUALCAPO San Andrés y  Ucam. 

6 de agosto -22 agosto actividad en la semilla presentación de 

coro. 

 -29  agosto Visita centro nuevo de La Febre. 

3  de septiembre 07 de septiembre actividad pasamos agosto en el 

gimnasio municipal. 

14 de septiembre desfile 

1 de octubre  04 de octubre Encuentro regional en el congreso 

nacional 

29 de octubre 7 y 8 capacitación Prevención de delitos 

 20   Viaje turismo Social 

3 de diciembre 8 gala de retoño 

19  términos de los clubes exposición 

 



 

2.-Efectuar visitas en terreno a los diferentes centros de  Adultos Mayores de todos los sectores y realizar talleres de 

autocuidado en cada Centro. 

 



 

Centro Punta de Torrejón 

 

 

          Centro Cristo Jesus Hualcapo 

 

3.-Desarrollar capacitaciones y asesoría en diversas temáticas de importancia para el Adulto Mayor, en conjunto con Senama y 

otras instituciones, tanto públicas como privadas. 

 

 

FocusGroup, con estudiante de Medicina 

 



 

Día del no maltrato al Adulto Mayor 

 

 

 

Charla motivacional con Gustavo Zervino 

 

 

4.- Asesorías y acompañamiento en postulaciones a Fondos Concursales. 

 

 -Proyectos auto gestionados del Senama. 

 - Fondos Presidente de la República 





5.- Gestionar viajes con  Sernatur y Senama. 

 

 

Encuentro Regional en Congreso Nacional por el mes del Adulto Mayor 

 

 

Viaje a La Serena por Sernatur 

 

6.- Ejecutar a lo menos dos actividades masivas en el año. 

 

 

 

 

Actividad Pasamos Agosto 

 

 



 

 

 

2.-UNIDAD DE CULTURA 

Responsable: Cristian Meneses Riquelme. 

 

Actividades: 

- Enero: Actividades “Verano Entretenido 2012”. Todos los Viernes del Mes de Enero del 2012: 

Durante el Mes de Enero, se realizaron distintas actividades culturales, que incluyen números artísticos locales y nacionales. 

En dichos eventos participaron vecinos del sector centro de la Comuna, Petorquita, cuatro esquinas, el olivo y alrededores. 

Estas actividades se realizaron en el sector de Plaza de Armas de la Comuna de Hijuelas, convocando por actividad a unas 

1500 personas. 

 

- Febrero: Actividades “Verano Entretenido 2012”. Todos los Viernes del Mes de Febrero del 2012: 

Durante el Mes de Febrero, se realizaron actividades todos los días viernes de cada semana, convocando a vecinos del sector 

centro de la Comuna.  Durante este mes se celebró el día de los enamorados y el conocido “Miss Hijuelas 2012”, actividad que 

busca premiar a la mujer más hermosa de nuestra Comuna.- 

 

 

 



- Marzo: “Celebración del día Internacional de la Mujer” 

Esta actividad busca homenajear a las mujeres más destacadas de nuestra Comuna. Para ello se realiza en conjunto con la 

oficina comunal de la mujer, una ceremonia de entrega de galvanos por parte de la autoridad local, hacia las mujeres 

destacadas de Hijuelas. Esta actividad se realiza todos los años en el mes de Marzo, en donde además de buscar homenajear 

a las mujeres destacadas, se busca entregar un momento de sana entretención, con artistas invitados, quienes deleitan a las 

mujeres con sus canciones posteriormente a la ceremonia de entrega de galvanos.  

 

- Mayo: “Celebración del día de la Madre”. Concierto de los “Galos”: 

Esta celebración se realizó en el Gimnasio Municipal de Hijuelas. Se convocaron (por intermedio del departamento de Dideco) 

a todas las madres de las juntas de vecinos de nuestra Comuna. En esta ocasión se homenajeo algunas madres destacadas 

de algunas organizaciones comunitarias. Para finalizar se desarrolló un espectáculo musical que estuvo a cargo de la 

agrupación “LOS GALOS”, quienes fueron los encargados de colocar el romanticismo y deleitar a las madres y familia 

presentes. 

 

- Agosto: “Celebración del día del Niño” en el Gimnasio Municipal. 

La celebración del “Día del Niño”, se desarrolla cada año en el Gimnasio Municipal de la comuna de Hijuelas, en donde se 

convocan a tres cursos por cada escuela de la Comuna de Hijuelas. Se trasladan en los buses del departamento de educación 

desde sus escuelas hacia el gimnasio. En esta ocasión se realizó un espectáculo con los “Bella Alegría”, quienes deleitaron a 

los niños con su repertorio infantil durante el periodo de horas de la duración de su actuación. 



 

- Agosto: “Bafona en Hijuelas”. 

La actuación del Ballet Folclórico Nacional “BAFONA”, se presentó en la Comuna de Hijuelas, el jueves 28 de Agosto del 

presente. Todo esto organizado por la Municipalidad de Hijuelas y financiado por el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes.  

En esta actividad se presenció unas 900 personas, las cuales disfrutaron  de un espectáculo de primer nivel. 

- Septiembre: “Desfile Personajes típicos Chilenos en  Fiestas Patrias” 

Desfile de Personajes típicos Chilenos para el Desfile de Fiestas Patrias en la Comuna de Hijuelas.  Entre estos participaron 

personajes como condorito, Huaso típico, Farolero, la Quintrala,  Motemey, esclavo, Los Pincheira, entre otros. 

- Octubre: “Festival Vecinal de la Voz” 

Este Festival se realizó en el Gimnasio Municipal de Hijuelas, actividad que convocó a cantantes de toda la Comuna de 

Hijuelas. A este Certamen asistieron más de 1000 personas. Cabe destacar que la entrada a este certamen musical fue 

totalmente gratuita. 

 

- Diciembre: “Navidad en Hijuelas” 

Durante el Mes de Diciembre se desarrolló una celebración de Navidad en la Comuna de Hijuelas, en donde destacamos la 

participación de diferentes niveles de estudiantes de todas las escuelas de la Comuna. El Show infantil estuvo a cargo de 

“Niños Por Siempre”, quienes deleitaron a todos los niños de un show interactivo, diversos concursos y premios. Para dicha 

ocasión se les entrego a todos los niños asistentes a la actividad, una bolsa con golosinas. 

 

Talleres Unidad de Cultura: 

 

- Orfeón Municipal:  

A cargo del Profesor de música don Luis Letelier, quien tiene por misión educar y preparar musicalmente a los alumnos con 

distintas edades de la Comuna, para la participación de las diversas actividades que lo requiera la Municipalidad de Hijuelas y 

otras comunas de la Provincia. Cabe destacar que durante el año este Orfeón participa en actividades tales como: Conciertos, 

actividades artístico/ culturales, desfiles, entre otros; destacando en cada presentación, dedicación y entrega. 



 
 

 
- Taller Folclórico 

Taller de música a cargo del Profesor Don Luis Letelier, quien prepara musicalmente a los adultos mayores “Retoños de 

antaño”, quienes se reúnen los días lunes de cada semana en el Municipio y participan de diversas actividades culturales, 

organizadas por el Municipio y distintas organizaciones Comunitarias. 

 
 

 
 

 

 

3.- OFICINA DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 

Responsable: Leslie Salinas Mena 

 

Metas: 

 

1.- Reuniones con organizaciones comunitarias de todos los sectores, en terreno y a nivel general; donde se tratarán 

temas de interés para la comunidad, donde participen diversos profesionales. 

A la fecha  se han  realizado diversas reuniones tanto con organizaciones comunitarias territoriales como funcionales. Las 

cuales se detallan a continuación. 

FECHA ORGANIZACIÓN 

07-03-2012 Capacitación Fondo Presidente de la República 

20-03-2012 Reunión Junta de Vecinos San Antonio Tres Esquina 

17-04-2012 Reunión Junta de Vecinos Gabriela Mistral 

18-04-2012 Reunión Villa Las Palmas 



29-05-2012 Reunión Población Los Canales II 

30-05-2012 Reunión Junta de vecinos Los Naranjos 

30-05-2012 Reunión Junta de Vecinos Los Aromos 

31-05-2012 Reunión Junta de Vecinos Villa Los Jardines 

31-05-2012 Reunión Junta de Vecinos Altos del Valle 

26-07-2012 Reunión Junta de Vecinos Villa Prat 

10-08-2012 Reunión Junta de Vecinos Sven Krarup 

14-08-2012 Reunión Junta de Vecinos El Olivo 

17-08-2012 Reunión Villa Las Palmas 

20-08-2012 Reunión Junta de Vecinos Hualcapo 

04-09-2012 Reunión Junta de Vecinos Manuel Rodríguez 

22-11-2012 Reunión con organizaciones territoriales y funcionales en conjunto 

con Gobernación. 

11-12-2012 Reunión Centro de Padres jardín Las Florcitas 

17-12-2012 Reunión Junta de vecinos Tres Esquina San Antonio 

 

2.- Informar y capacitar a los dirigentes y vecinos en diferentes fondos concursable, como por ejemplo: Fondo presidentes 

de La República, Fondo de fortalecimiento de la sociedad civil, entre otros. 

 Fondo Presidente de la República, se realizó una capacitación en el casino Municipal el 07 de marzo, donde 

participaron dirigentes de centros de madres, clubes de adulto mayor, juntas de vecinos y comités, se adjunta 

listado de asistencia. 

 

 El día 19 de junio se realizó una capacitación en Villa Los Jardines, la temática que se trató en dicha capacitación 

se relacionó con Bonos Sociales. 

 







 
3.- Atención personalizada a dirigentes de organizaciones territoriales y funcionales. 

Durante todo el año se ha atendido personalmente a todos los dirigentes y socios, que se acercaban a las oficinas de 

Dirección Desarrollo Comunitario a realizar consultas por formularios de subvención y apoyo a la postulación de proyectos. 

 

4.- OFICINA DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y TURISMO 

Responsable: Cristian Meneses 

Objetivos generales: 

 Desarrollo sustentable de la actividad productiva en la comuna de Hijuelas, con énfasis en la agricultura, turismo y 

comercio. 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

METAS ACTIVIDADES INDICADOR DE 

CUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE FECHA 

I.- Atractivos y 

servicios turísticos 

de calidad y 

conocidos en el 

mercado nacional 

1.1.- Mantener 

página web 

turismo 

Hijuelas  

 

1.- Diseño página 

web   

 

2.- Implementar y 

mantener página 

web turismo 

Hijuelas  

 

Página web operativa Cristian Meneses  1er. 

Semestre 

I.-Atractivos y 

servicios turísticos 

de calidad. 

1.2.- Realizar 

1 capacitación 

sobre modelos 

de calidad de 

servicios o 

productos a 

organizaciones 

o personas 

naturales de la 

comuna. 

 

1.- Seleccionar el 

modelo de 

capacitación a 

realizar: 

Capacitación 

“Fondo Capital 

Semilla” , 

realizada por 

SERCOTEC 

“Fondo Capital 

Abeja”, realizada 

por SERCOTEC 

 

 

 

 

Nº de capacitación 

planificada 1 

Nº capacitación 

realizada 2 

 

 

Cristian Meneses 2do 

Semestre 



OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

METAS ACTIVIDADES INDICADOR DE 

CUMPLIMIENTO 

RESPONSABLE FECHA 

II.- Generar 

condiciones y 

desarrollar 

capacidades para 

que 

emprendedores 

puedan 

implementar 

nuevos negocios y 

los empresarios 

optimizar sus 

sistemas de 

producción y/o 

provisión de 

servicios  

2.1.- Capacitar 

a 25 personas 

en rubros que 

brinden 

oportunidad en 

el mercado  

para el trabajo 

dependiente e 

independiente. 

 

1.- Detectar 

necesidades y 

oportunidades 

(1er trimestre). 

 

 

2.- Coordinar con 

la OTEC la 

implementación 

del curso 

(selección final 

beneficiarios) (2do 

a 3er trimestre). 

 

OTEC: SYNGENTA 

(Empresa 

Agroquímica) 

Mat: Presentación de 

su nueva línea de 

productos para flores 

Personas capacitadas 

25 

Cristian Meneses  Noviembre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 

 

 



 

 

5- OFICINA DE DEPORTES Y RECREACIÓN 

Responsable:    Carlos Jeldres Messina. 

Metas: 

A) A lo menos 6 Actividades masivas, al año. 

- Se realizaron 4 viajes a la Playa de Loncura, en la ciudad de Quintero, con 11 buses aproximadamente por semana, lo 

cual beneficio a 2420 personas de todos los sectores de la comuna. 

 

      



                                                                                  

- Corrida Familiar, la cual se realizó en el mes de marzo, donde participaron 700 personas de todas las edades. 

 

                                        

- Excursión a la Cruz, se realizó en el mes de mayo, donde participaron cerca de 100 personas. 

 

- Campeonato de Balón Mano, donde participaron 130 participantes y se realizó en el mes de septiembre. 

                                       

- Campeonato de baby futbol femenino, donde participaron 100 mujeres y se realizó en el mes de septiembre. 

 

                      

- En el mes de agosto se realizó, la actividad Plaza Deportiva, donde participaron cerca de 100 personas. 



                                

 

1. Supervisión y apoyo a las actividades deportivas organizadas por el municipio. 

 
- Supervisión a talleres de actividad física adulto mayor. 

 

- Supervisión a talleres fondeporte. 

 

                             

 

 

 Supervisión a talleres escuelas abiertas. 

 

 
- Supervisión  talleres jóvenes en movimiento. 

 

- Supervisión Escuelas de fútbol. 

 

                                  



2. Postulación a financiamientos externos, fondeporte u otros. 

- Postulación y adjudicación Fondeporte  2012. 

- Adjudicación programa escuelas abiertas Chiledeportes. 

- Adjudicación programa Jóvenes en movimiento, Chiledeportes 

 

 

6.- OFICINA MUNICIPAL DE LA JUVENTUD 

Responsable: Jorge Jeldes Figueroa 

Metas: 

1.- Realizar a lo menos dos actividades masivas al año. 

El día 8 de septiembre, se realizó la actividad denominada día de la Juventud, donde participaron los integrantes de los talleres 

de jóvenes, además de premiar aquellos jóvenes que se han destacado en diferentes áreas en la comuna.   

 

 

                                                                                                         

  El día lunes 30 de julio, se realizó en el Hall Municipal, un concierto de la sinfónica de la Universidad del Mar  

                             



2.- Realizar eventos de manifestaciones artísticas musicales y/o teatrales, reuniendo a lo menos en cada actividad 250 

personas. 

           Recorrido a Valparaíso con jóvenes de octavo básico de los diferentes establecimientos municipalizados de la comuna. 

                

Apoyo en presentación de obra de teatro “Historias Minúsculas de la tierra, el cielo y el mar” que se llevó a cabo el día 09 de 

marzo en la plaza de Armas.  

 

3.- Realización de Charlas motivacionales en diferentes áreas de interés para los jóvenes: ejemplos: educación superior, 

además de ferias informativa para enseñanza superior. 

 La oficina, organizó un viaje a la ciudad de Santiago, donde participaron alumnos del Colegio Ana Jesús 

Ibacache, los niños y niñas visitaron el Museo de Historia Natural, Artequin y el Planetario, en este último los niños participaron 

de charlas entregadas por el personal. Participaron cerca de 40 niños y niñas.   

4.- Charlas de prevención: drogadicción, delincuencia, alcoholismo etc. 

  Se organizó una charla preventiva en la cual personal de la Policía de Investigaciones de Chile expuso sobre 

el consumo y las penas a las que se ven expuestas los jóvenes que sean sorprendidos portando algún tipo de drogas, donde 

asistieron cerca de 60 jóvenes.  

     

5.- Realizar al menos dos talleres como por ejemplo: batucada, teatro, danza, dibujo, literatura, entre otros. 

Desde enero a la fecha se han realizaron talleres culturales, con 4 cursos: dos talleres de Guitarra Rock, un taller de 

Batucada y un taller de Murales y Graffitis. Cerca de 70 jóvenes participan semanalmente en dichos talleres. 

 



 

 

 

 

7.- OFICINA MUNICIPAL DE LA MUJER 

Responsable: Romina Basáez Olivares. 

Objetivo General: 

 Lograr el fortalecimiento de la mujer a nivel individual y grupal a través de la entrega de herramientas para el 

desarrollo integral. 

Metas: 

1.- Realizar talleres de capacitación, charlas u otras actividades en coordinación con algún ente gubernamental: SERNAM, 

PRODEMU, SERCOTEC. 

 Talleres de Habilitación laboral con enfoque de Género que está orientado a todas las mujeres del PMJH año 2012, el 

cual se considera como el eslabón fundamental dentro del proceso de las mujeres en el programa. Los talleres están 

focalizados en 12 sesiones con distintos temas, los cuales serán abordados en seis sesiones agrupando los temas en: 

 

- Sesión 1:   Inicio 

                Plan de vida saludable.   

- Sesión 2:  Habilidades y diferenciación  

                Competencia para la excelencia. 

- Sesión 3: Enfrentándonos al mundo laboral  

                 Herramientas para encontrar trabajo. 

              Sesión 4: Emprendimiento 1  

                              Emprendimiento 2  

- Sesión 5: Presupuesto familiar  



                Derecho y deberes para un trabajo de calidad. 

- Sesión 6: Redes y asociatividad  

                Cierre y construcción de trayectoria.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     COMPROMISO 
TALLERES DE HABILITACION LABORAL 

 
Nombre: 

Edad: Rut: 

Estado laboral: Estado Civil: 

 

¿Cuál será mi aporte al programa? 
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
_____________________________________________ 
 
Me comprometo a: 
 

- Cumplir con el 100% de la asistencia al Programa (solo podré 
justificar un 20% en casos de fuerza mayor) 

- Ser puntual, respetando los horarios de los Talleres 
- Ser proactiva en el aprendizaje 
- Procurar mantener un buen clima de aprendizaje 

 
 

 

       _____________________________                             
______________________________ 
      Firma de la participante                         Firma 
del monitor / a 
 

 
Fecha de firma del compromiso………………………………………………………………………… 
 



Evaluación Taller ________________________________________  

 Muy en  

desacuerdo  

Desacuerdo  Indiferente  De acuerdo  Muy de  

acuerdo  

Contenido del taller  ¿Te generó interés el tema?  

¿Te pareció comprensible el contenido?  

¿Tuviste tiempo para reflexionar?  

¿Es posible aplicar las herramientas entregadas?  

¿Te pareció profesional la manera de abarcar el tema?  

Sobre el/la Monitor/a  ¿Te pareció apropiado el vocabulario?  

¿Lograste empatía con el/la monitor/a?  

¿Te parece que dominaba el tema?  

¿Consideras que era capaz de resolver dudas o problemas?  

 

 Se apoya y coordina el taller de Autocuidado, solicitado por el departamento de participación de SERNAM 

convocando a las mujeres del PMTJH año 2012, el que se realizó en el casino municipal de la Ilustre Municipalidad de 

Hijuelas. 

 Se convoca a las mujeres del programa a participar en la charla informativa de PRODEMU con la finalidad de que se 

interesen por recibir capacitación a través de un curso de electricidad. 

 Se coordina con PRODEMU la realización de un grupo de mujeres para realizar una capacitación de electricidad 

 Se capacitan 20 mujeres PRODEMU. 

 
Grupo de capacitación electricidad (PRODEMU) 

 

 

 Se convoca a mujeres a operativo de mamografía para prevenir cáncer mamario. 

 

 

 



 

 

 

 

2.- Realizar talleres o charlas en diferentes sectores de la comuna que fomente el desarrollo personal y la autoestima en las 

mujeres. 

 En el taller de Habilitación laboral realizado durante el mes de abril a junio, se trabaja con las mujeres sobre el 

desarrollo personal, potenciando el autoestima de la mujer y el rol fundamental que ejerce dentro del núcleo familiar. 

 Se realizan Jornadas evaluativas del Taller de habilitación Laboral, abordando temáticas de desarrollo personal y 

autoestima a través de la psicoterapia grupal 

 Se realiza el Encuentro Comunal del Programa Mujeres Jefas de Hogar, en el cual participaron 30 mujeres del PMTJH 

dando a conocer los logros y falencias del programa desarrollado en la comuna. En esta actividad las mujeres 

evaluaron el programa y expusieron las necesidades cubiertas y no cubiertas por el programa a las autoridades 

presentes. Este evento se realizó en el Casino Municipal de la ilustre Municipalidad de Hijuelas desde las 14:00 a 

18:00 hrs.  

 

 

 

-Se envía tabulación de asistencia requerida por SERNAM de las 100  mujeres pertenecientes al programa mujer 

trabajadora y jefas de hogar.  



-Se envía encuesta de satisfacción del taller habilitación laboral de SERNAM.  

3.- Realizar talleres de capacitación y asesorías en el plano laboral y/o productivo, entre otros. 

 Se realizan diversos talleres de aprendizaje, se formula una lista  de inscripción con talleres enfocado a diversas áreas 

como: 

- Corte y Confección Básico. 

- Peluquería Básica. 

- Pastillaje. 

- Arreglos Florales. 

- Manicure y Pedicure 

- Repostería y Chocolatería 

- Banqueteria 

- Pastelería 

- Pintura decorativa 

 
Estos talleres tienen como objetivo entregar a las mujeres del programa y de la comunidad herramientas y conocimientos 

básicos sobre cada taller durante el año. Se certificaron 210 mujeres de la comuna en los diversos talleres dictados en el 

municipio. 

Taller Pastillaje     Taller  Arreglos Florales 

                    

Taller de Repostería                                                   Taller corte y confección 

                    



 

           Taller de Banquetería                                       Taller  Pintura Decorativa 

                              

 

 Se informa e inscribe a las mujeres  en postulación de SERCOTEC, Capital    abeja para obtener financiamiento para su 

proyecto.  

 Se informa y derivan a las mujeres interesadas en el ámbito laboral o de acceder a una capacitación en oficios a 

actualizar sus datos o a inscribirse en OMIL de la municipalidad. 

 

 Se entregan las bases descritas para la postulación del Fondo Concursable, dirigido a todas las mujeres participantes 

del programa con perfil independiente, otorgado por el programa, se orienta a la postulación a través de un plan de 

negocios el cuál otorgará $100.000 a 20 mujeres. 

 

 

 

Charlas Promoción de salud y vida saludable 

   

4.- Fomentar la asociatividad entre las mujeres de la comuna. 



 Se asiste a la Expo - Internacional Tiempo para Nosotras, realizada en el Hotel O`Higgins de Viña del Mar. Esta 

actividad reunió  a una importante cantidad de expositoras que ofrecieron una gran variedad de productos 

innovadores de fina confección. Trabajos en telar, tejidos, cuero de pescado, bonsái, repostería, pinturas y otros.  

 

  Expo Internacional “Tiempo para Nosotras” 

 

5.- Fomentar la participación ciudadana en las mujeres de la comuna. 

 Se invita a participar a Mujeres a asistir al desfile de la comuna en conmemoración de las Glorias Navales y del 18 de 

septiembre. 

 Integrantes del programa son destacadas en el día de la mujer, por su participación en actividades de la comuna.  

 Se postula a más de 200 mujeres de la comuna al bono mujer trabajadora  entregado por el gobierno. 

  

8.- GESTIÓN HABITACIONAL  

Responsable: Claudia Fernández P. 

 

Objetivos Generales: 

 

1. Otorgar Asesorías especializadas para guiar y respaldar a las familias que postulan a programas habitacionales para 

la compra, construcción, ampliación y mejoramiento de su vivienda, así como desarrollar planes de habilitación social 

que permitan una mejor inserción social de la familia en su comuna. 

2. Promover la participación activa y comprometida de las familias y grupos organizados en el proceso que los llevará a 

la obtención de su vivienda o mejoramiento de ella.  

Metas: 

 

1.- Desarrollar reuniones informativas con organizaciones comunitarias respecto de los procesos difusión, postulación y 

adjudicación a los diferentes  subsidios habitacionales. 

2.- Patrocinar a grupos organizados y familias individuales la elaboración de proyectos habitacionales para la postulación 

de subsidios rurales, Programa de Protección al Patrimonio Familiar y Fondo Solidario de Vivienda. 

3.- Efectuar reuniones de coordinación de manera semestral con entidades públicas y privadas (Serviu, Asistencia Técnicas, 

empresas constructoras, Dirección de Obras, Secplan) sobre la promoción, planificación, ejecución y evaluación de proyectos 

habitacionales. 

Indicadores de cumplimiento: 

 

FECHA LUGAR ACTIVIDADES 



12 enero Serviu Quillota Reunión técnica respecto de avance en ejecución de beneficiarios de Sub. Rurales, 

participantes: Delegado Serviu, ITO, empresa constructora, Arquitecto Municipal. 

23enero Alcaldía Reunión de presentación Delegado Serviu, propuesta de varios temas en especial 

planificación territorial, selección de puntos geográficos vulnerables desde el punto 

de vista habitacional y territorial. 

2 febrero Seremi 

Vivienda 

Reunión Seremi de Vivienda, Alcaldesa, asesor del Ministro para abordar temas 

relacionados con la demanda habitacional de la comuna y los recursos 

presupuestarios destinados por el ministerio. 

9 febrero Serviu Quillota Reunión con profesionales técnicos para la pre-evalución y propuesta del proyecto 

de ampliación del Comité de Villa Las Palmas. 

15 

febrero 

Secplan Reunión con Empresa Constructora Anta, para analizar factibilidad técnica del 

Proyecto de ampliación Villa Las Palmas. 

05 marzo Vista Hermosa Reunión Comité de Vivienda Renacer de Ocoa, se informa requisitos de postulación. 

08 marzo Municipio Reunión Constructora Alta-Vida por evaluación técnica de generar proyecto para 

Comité Los Alerces, se asesora en aspectos legales (normativa habitacional), 

sociales y económicas de un proyecto habitacional. 

14Marzo Villa Las 

Palmas 

Reunión Junta de Vecinos sobre condiciones de factibilidad técnica y económica, 

análisis propuesta empresa constructora, indicación de plazos para reunión ahorros 

en cuenta para la vivienda.     

22 marzo Serviu Quillota Reunión sobre evaluación en la ejecución del  Programa Banco de Materiales para 

familias afectadas por terremoto y aplicación de encuesta. 

11 abril Municipio Reunión informativa con Comité Juan Ramírez, Equipo de Serviu “Línea de Atención 

a Campamentos”, se informa sobre avances del proyecto.  

19 abril Villa Las 

Palmas 

Actividad de Difusión del Programa Habitacional de Protección al Patrimonio Familiar 

24 abril Municipio Capacitación y difusión del Programa Fondo Solidario Elección de Vivienda DS 49 a 

Organizaciones Sociales de la Comuna. 

03 mayo Serviu Quillota Capacitación  postulación al Programa Fondo Solidario Elección de Vivienda DS 49, 

sistema computacional Umbrales. 

17 mayo Municipio Capacitación y Difusión del Programa Fondo Solidario Elección de Vivienda DS 49 a 

Comités Nueva Vivienda y Los Canales 2. 

08 junio Sectores Visitas a terreno con funcionario de DOM para evaluar condiciones de inhabitabilidad 

de viviendas comités Los Canales 2 y Nueva Vivienda. 

21 junio Bienes 

Nacionales 

Capacitación de Regularización de La Pequeña Propiedad y sistema Integrado de 

Atención.  

09 julio Municipio Postulación Comité Nueva Vivienda al Programa DS 49 Fondo Solidario Elección de 

Vivienda  

08 agosto Municipio Inscripción Colectiva PPPF comité de adelanto Villa Las Palmas 

13 agosto Municipio Reunión informativa comité Juan Ramírez sobre obtención de subsidio e inicio de 

obras 

17 agosto Municipio Reunión informativa con funcionarios de Serviu y familias de campamentos sobre la 

obtención del subsidio de traslado. 

29 de 

agosto 

Municipio/ 

Serviu 

Reunión con familias de Chépica y Punta de Torrejón Carretera para la entrega de 

subsidio de traslado. 

29 agosto Municipio Postulación Comité Los Canales 2 al Programa DS 49 Fondo Solidario Elección de 

Vivienda 



 

30 de 

agosto 

 

 

Municipio 

 

Firma de Convenio Marco Regional para la asesoría, elaboración de proyectos a los 

diversos programas habitacionales. 

04 de 

Septiemb

re 

Serviu Qta. Revisión de Observaciones técnicas proyecto de Ampliación Comité de Adelanto 

Villa Las Palmas 

 

10 de 

septiembr

e 

Senama Capacitación del Programa Vínculos 

26 

septiembr

e 

Municipio Postulación Colectiva PPPF Comité de Adelanto Villa Las Palmas 

25 

octubre 

Chépica Entrega de Subsidios Habitacionales Comité Juan Ramírez 

11 

noviembr

e 

Valparaíso Reunión con Subdere, Secplan, Serviu Valpo. Sobre ejecución del Proyecto 

Habitacional Juan Ramírez, definición de plazo para inicio de obras. 

15 de 

noviembr

e 

Municipio Desarrollo de Asamblea con socios del comité Juan Ramírez y consultora SCAA, 

consultora informa la demora en la ejecución del Proyecto. 

22 

noviembr

e 

Junaeb Capacitación Proceso de Postulación y Renovación Beca Presidente de La 

República y Beca Indígena año 2012 y 2013. 

23 

noviembr

e 

Municipio Inicio del Proceso de Postulación y Renovación Beca Presidente de La República y 

Beca Indígena año 2012 y 2013. 

26 

noviembr

e 

Municipio/Sere

mi de Vivienda 

Firma de convenio de Cooperación y Transferencia de Recursos “ Plan Integral del 

cierre de Campamento Punta de Torrejón carretera”. 

27 

noviembr

e 

Municipio Reunión con familias de Chépica y Punta de Torrejón Carretera sobre subsidio de 

traslado. 

30 de 

noviembr

e 

Senama Capacitación metodología y aplicación del programa Vínculos 

30 

noviembr

e 

Serviu Qta. Reunión en Delegación de Serviu de Quillota con Comités los Canales 2 y Comité 

Nueva Vivienda. 

12 

diciembre 

Municipio Supervisión en terreno sobre la Ejecución del Programa Vínculos, con visitas a 

Adultos Mayores beneficiarios del programa. 

14 

diciembre 

Municipio Tramitación de Gratuidad del Permiso de Edificación para el Proyecto Habitacional 

del comité Juan Ramírez 

20 

diciembre 

Serviu Qta. Reunión y capacitación del programa DS 49, Fondo Solidario de Elección de 

Vivienda para familias vulnerables. 

 

 



9.- PROGRAMA: ENTREGA DE BECAS  

Responsable: Claudia Fernández P. 

Objetivos Generales: 

Gestionar Becas de Mantención del Sistema Nacional de  Becas, tales como: Beca Pdte. de la República y Beca 

Indígena hacia alumnos de excelencia académica y escasos recursos de la comuna que cursen educación media.- 

 

Metas 

 

1. Establecer mecanismos de coordinación, información a la población objetivo. 

2. Realizar verificación documental, digitación de los formularios de postulación y renovación en el sistema 

computacional de los Programas de Becas. 

3. Evaluar socioeconómica en terreno y  preselección socioeconómica del postulante y del renovante. 

4. Coordinar supervisión documental y en terreno de Junaeb. 

 

Indicadores de cumplimiento: 

 

- Difusión medios de comunicación prensa escrita y radial a través de la   oficina de comunicaciones del municipio. 

-   Asistencia a reuniones de capacitación. 

-  Nómina de postulantes y renovantes.   

-   Nº de visitas realizadas (nómina). 

-    Registro de visitas de supervisiones en terreno 

 

 

Indicadores de cumplimiento: 

 

 48 Renovaciones Educación Media Becas de Mantención ( Pdte. de la República e Indígena) 

  43 Renovaciones Educación Superior Becas de Mantención ( Pdte. de la República e Indígena) 

 85 Postulaciones Educación Media Becas de Mantención ( Pdte. de la República e Indígena) 

 6 Postulaciones Educación Básica Beca Indígena 

 31 Postulaciones Aceptadas con Becas de Mantención ( Pdte. de la República e Indígena) 

 

10-    DEPARTAMENTO SOCIAL. 

Responsable: Elisabeth Quevedo. 

Metas Departamento Social 2012: 

Objetivos Generales: 

- Administrar, Implementar y Coordinar a nivel comunal los Programas Sociales de la Red Gubernamental como asimismo los 

que conforman la red de Protección social, permitiendo el acceso a la población vulnerable a los beneficios que esta conlleva. 



Metas Indicadores de 
Cumplimiento 

Fechas Estimadas Avance 

Objetivos Generales: 
 
- Administrar, 
Implementar y 
Coordinar a nivel 
comunal los Programas 
Sociales de la Red 
Gubernamental como 
asimismo los que 
conforman la red de 
Protección social, 
permitiendo el acceso a 
la población vulnerable 
a los beneficios que 
esta conlleva 

Registro de atención de 
Público en cuaderno 
diario de secretaria de 
Departamento Social 

Enero-Diciembre Se cuenta con cuaderno diario 
de las atenciones solicitadas 
con un promedio de 10 a 15 
personas. 
Se adjunta nómina 
representativa. 
Ver anexo N°1 

Realizar 2 reuniones 
informativas con 
respecto acceso a 
Programas Sociales 

Registro de asistencia a 
reuniones informativas 

Enero-Diciembre Se realizó reunión en Centro 
de la Comuna el día 15 de 
Mayo en Gobierno en 
Terreno. 
Se realizó reunión con Unión 
Comunal de Adultos Mayores 
el día 03 de Julio con el tema 
de acceso a beneficios de 
SERNAC con un promedio de 
asistencia de 20 personas. 
Se realizó reunión el día 10de 
Julio con Beneficiarios Fosis-
Chile Solidario en la temática 
Presupuesto Familiar y 
Endeudamiento con 
asistencia de 8 familias y en 
colaboración con SERNAC. 
Finalmente y en el marco de 
Difusión de Nueva Ficha 
Social y su aplicación en la 
comuna se realizaron 
reuniones en terreno en 
diversos sectores de la 
comuna a Presidentes de las 
Juntas de Vecinos, estás 
reuniones se realizaron entre 
el mes de Noviembre y 
Diciembre 2012. 
Se adjuntan nóminas de 
asistencia. Cumpliéndose la 
meta propuesta. 
Ver Anexo N° 2 

Aplicar Ficha de 
Protección Social 1 y 2 
a un 80% de la 
población comunal en 
calidad de 
vulnerabilidad, de 
acuerdo a instrucciones 
de Ministerio de 
Desarrollo Social 

Registro de solicitudes 
de F.P.S. de la 
población vulnerable en 
cuaderno diario de 
inscripción en la oficina 
de subsidios 
Hoja de ruta semanal 
de encuestador por 
aplicación de F.P.S. 
Registro de solicitudes 
de F.P.S. de la 
población vulnerable en 
cuaderno diario de 
inscripción en la oficina 
de subsidios 
Hoja de ruta semanal 
de encuestador por 
aplicación de F.P.S. 
 

Enero-Diciembre Se cuenta con ruta diaria 
elaborada por Encuestador de 
acuerdo a nómina enviada por 
MIDEPLAN como parte del 
Convenio de Encuestaje 
2011-2012 para Nueva Ficha 
de Protección Social y 
actualización de F.P.S. 
contando en el mes de Junio 
con la aplicación de un 85% 
del total encuestado según 
estadística MIDEPLAN, 
cumpliendo con la meta 
propuesta. 
Se adjunta Informe del 
Proceso de Encuesta y Hoja 
de Ruta de Encuestadoras. 
En el mes de Diciembre se 
contaba con un total de 1326 
Fichas Sociales aplicadas. 
Ver Anexo N°3 



Entrega mensual y/o 
quincenal de los 
postulantes a Programas 
Sociales de la red 
gubernamental a las 
instancias 
correspondientes para 
su selección 

Resolución Mensual del 
envío de los postulantes 
de la comuna a 
Programas Sociales 
P.B.S. Invalidez, Vejez, 
SAP, SUF que cumplen 
los requisitos 

Enero-Diciembre Se adjunta resolución 
mensual de SAP y SUF 
como asimismo de las 
nóminas enviadas a IPS en 
forma semanal con un 
promedio de 10 atenciones 
semanales. 
Ver Anexo N° 4 

 

Anexo 1. 
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   INFORME EJECUCIÓN CONVOCATORIAS 

  
 ACTUALIZACIÓN FICHA DE PROTECCIÓN SOCIAL 

2011 

           

           

Ilustre Municipalidad de 
 

Hijuelas    

Encargado Comunal 
 

Elisabeth Quevedo    

N° de Fichas a Actualizar  1050      

           

Fecha 

Fichas de 
Protección  

Social  
Nuevas, 

actualizadas, 
(del listado, 
en revisión, 

nulas ) 

 
Fichas Sociales 

Fichas 
Acumuladas 

Fichas Por 
Actualizar Grado de Avance 

 27/06/2012  643 
249 

892 158 85% 

    
 

0 0 0% 

    
 

0 0 0% 

    
 

0 0 0% 

    
 

0 0 0% 

    
 

0 0 0% 

           

           

Comentarios:          

 

Se informa que en la oportunidad se incluyeron 97 fichas sociales nuevas, de 
acuerdo a Informe Anterior .  

 

 

 

 

           

           

    

   
 
     

     
 

 Elisabeth Quevedo 
 

  

 NOMBRE Y FIRMA DE ENCARGADO COMUNAL 
 

  

           Anexo 

 





 

 

 



SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACION 
Responsable: Waldo Romero Cárdenas 

 
 
Objetivo General: 

 
Planificar urbanísticamente el desarrollo comunal y de manera arquitectónica la imagen comuna. 
 
Metas: 

 
1.- Ingreso de 10 proyectos FNDR 2013 
 
2.- Ingreso de 3 proyectos PMU y/o PMB 
 
3.- Postulación de un proyecto de Pavimentación Participativa.- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 



COMUNICACIONES 
Responsable: Carlos Meneses Riquelme 

 

 

 
OBJETIVOS 

 

 
INDICADOR 

 
EVALUACION DE LOGROS 

 
CUMPLIMIENTO 

 
Difusión de las 
actividades, 
programas,  
proyectos, noticias e 
informaciones   
Municipales a través 
de los medios de 
comunicación  
 
 

 
Archivo de noticias y 
publicaciones a través 
de la prensa escrita, 
radial, medios 
electrónicos y/o  
televisivos. 
 
 

 
Publicación o difusión de los 
comunicados de prensa a los 
menos en forma quincenal en 
los medios de la zona. 
 
 
 

 
Esta meta se cumplió en un ciento por 
ciento Prueba de ello es el archivo de 
noticias en la Unidad de Comunicaciones, 
en el cual pueden encontrarse noticias de 
proyectos, eventos y otras informaciones 
municipales de interés para la comunidad, 
tanto en medios escritos , radiales, y 
electrónicos.  

Difusión de 
informaciones en la 
Web Municipal 
 
 
 
 
 

Web Municipal Actualización de las 
informaciones de la Web 
Municipal, al menos en forma 
quincenal.   
 
 
 
 

Este objetivo se ha cumplido en un 100%, 
prueba de ello es la actualización casi 
diaria del portal web municipal.  

 
 
 

 

       UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA 
        Responsable: Claudia Peralta T. 

 

 
Metas:  

 
1.-  Realizar la escrituración del 100% de los contratos municipales.- 
 
2.-  Emisión  de boletín informativo con las últimas modificaciones en materias municipales.-  
 
 
Indicadores de cumplimiento: 
 

- Registro de contratos gestionados 
- Registro de emisión de correos electrónicos,  con el boletín informativo en forma digital.  Copia del boletín enviado 

mensualmente.- 
 
 
 
 
 

  

DIRECCION DE TRANSITO 
Responsable: Cruz Castillo Silva 

 
 

METAS: 

 

 

 
1º Extender el horario de atención al público a la Jornada de la tarde, sábado y domingo, en los meses de 

renovación de Permisos de Circulación, Marzo, Mayo, Agosto y Septiembre.  
 

 - Esta meta se encuentra realizada en un 100% de acuerdo a programación. 
 
 
2º Demarcación de las Vías Urbanas de la comuna tales como Pasos de Cebra, Lomos de Toro en el mes de Febrero.  



 

- Con fecha 15 de febrero de 2012 se solicita demarcación de las vías urbanas, por lo que esta meta se encuentra 

100% realizada.  
 
 
3º Informar a la comunidad la renovación de los Permisos de Circulación a través de la Prensa, Radio, Pág. Web y 

Letreros. 

 

- En los meses de renovación de permisos de circulación se ha publicado, en la prensa escrita, radio y página web, los 

lugares y los horarios de atención especial al público 
 

- Por lo tanto esta meta se encuentra realizada en un 100%. 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES 
Responsable: Guillermo Castro Vásquez 

 



PERMISO DE 
EDIFICACION: 
De acuerdo con la 
Ley de Urbanismo y 
Construcciones, 
Capítulo II, Párrafo 1, 
Artículo 116 y; su 
Ordenanza, Capítulo 
4, Artículo 1.4.1, La 
construcción de obras 
de urbanización o de 
edificación de 
cualquier naturaleza, 
sean urbanas o 
rurales, requerirán 
permiso de la 
Dirección de Obras 
Municipales. 
  
Para tramitar un 
permiso de 
edificación, el 
propietario deberá 
conformar un 
expediente con 
patrocinio de un 
profesional del área.  
El expediente deberá 
contener el 
“Formulario Unico de 
Estadísticas de 
Edificación” del INE, y 
el formulario 
“Solicitud de Permiso 
de Edificación” 
completos y, los 
documentos anexos 
que correspondan en 
cada caso. 
 
De acuerdo a la 
normativa vigente, los 
permisos de 
edificación son 
informados 

mensualmente al 
Servicio de Impuestos 
Internos, al Instituto 
Nacional de 
Estadística, a las 
Juntas de Vecinos al 
Concejo Comunal y, 
son publicados 
además, en el Hall 
Municipal. 
 
Ingresado el 
expediente, el 
Director de Obras 
Municipales tiene un 
período de 30 días 
para su revisión. Si 
no hay 
observaciones, se 
calculan los 
derechos, que 
corresponden al 1,5% 
del presupuesto de la 
obra (según tabla del 
MINVU) 
 
Cancelados los 
derechos se obtiene 
el permiso de 
edificación, el cual 
tiene una duración de 
3 años para dar inicio 
a los trabajos.   
 
Terminada la 
construcción, se 
cierra el ciclo con la  
Recepción de la 
Obra, la que debe ser 
solicitada por el 
interesado en 
formulario “Solicitud 
de Recepción 
Definitiva de Obras 
de Edificación”  con   

los certificados 
correspondientes a 
las instalaciones 
realizadas y recibidas 
por los organismos 
respectivos. 
 
No requieren permiso 
las obras provisorias 
y los cierros 
interiores. 
  
SUBDIVISIONES: 
Las subdivisiones de 
predios en el sector 
urbano, deben ser 
tramitadas en la 
Dirección de Obras 
Municipales y 
cancelan el 2% sobre 
el avalúo fiscal del 
terreno, para su 
aprobación.  Las 
subdivisiones del 
sector rural deben ser 
tramitadas en el 
S.A.G.  
 
Las subdivisiones que 
consideran apertura 
de vías, son 
consideradas como 
loteo y, el propietario 
debe urbanizar, a su 
costa, cada uno de 
los lotes. 
 
Los formularios 
indicados se 
encuentran a 
disposición en: 
Oficina D.O.M.; en 
página municipal 
www.hijuelas.cl, link 
Trámites y 

http://www.hijuelas.cl/


Beneficios/Permisos 
de construcción  y; en 
página www.minvu.cl, 
link Mi 
Ciudad/formularios 
direcciones de obras.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

EQUIPO DE 
TRABAJO: 

 
 DIRECTOR 

DE OBRAS: 
Arquitecto 
Sr. Guillermo 
Castro 
Vásquez. 

 

 PROFESION
AL DE 
APOYO:  
Ingeniero 
Constructor 
Sr. Osvaldo 
Cortés Díaz. 

 
 

 PERSONAL 
TECNICO Y 
ADMINISTR
ATIVO 
 : 

   Sr. Marcos 
Irribarra 
Parra. 

   Sra. Marta 
Cordero 
Fuentes 

   Srta. María 
Pacheco 
Cordero 

 
 
 
 
 
 
 

HORARIO  
ATENCION DE 

PUBLICO  
 
Lunes a  jueves:  
de 09:00 a 14:00 
hrs. 
de 15:00 a 17:00 
hrs. solo consultas. 
Viernes: de  09:00 
a 14:00 hrs. 
 
TELEFONOS:   
290138 -  290139 

– 290121  (Código 
33) 
 
CORREOS  
ELECTRONICOS: 
 
Director de Obras: 
gcastro@hijuelas.c
l 
Personal:
 ocortes@hijuela
s.cl    
 
 mirribarra@hiju
elas.cl 
  
 mcordero@hiju
elas.cl 
  
 mmpacheco@hi
juelas.cl 
 
 
 
 

 
   

 
 
 

 
 
 
 

 

 
DIRECCION 
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AD DE 
HIJUELAS  

 
 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 



DIRECCION DE CONTROL INTERNO 
Responsable: Jaime Oyanedel Porcell 

 
 
 
 
Ley Nro.18.695,  Orgánica Constitucional de Municipalidades 

 
 
Artículo 29: A la Unidad encargada del Control le corresponderán las siguientes funciones: 

 
 

a) Realizar la auditoria  operativa interna de la municipalidad, con el objeto  de fiscalizar la legalidad de su actuación; 
 

b) Controlar la ejecución financiera  y presupuestaria municipal; 
 

c) Representar al alcalde los actos municipales que estime ilegales, informando de ello al Concejo, para cuyo objeto 
tendrá acceso a toda la información disponible; 

 
d) Colaborar directamente con el concejo para el ejercicio  de sus funciones  fiscalizadoras.  Para estos efectos, emitirá  

un informe  trimestral acerca del estado de avance del ejercicio programático presupuestario; asimismo, deberá 
informar, también trimestralmente sobre el estado de cumplimiento de los pagos por concepto de cotizaciones 
previsionales de los funcionarios  municipales y de los trabajadores que  se desempeñen en servicios incorporados a 
la gestión municipal, administrados  directamente por la municipalidad o a través de corporaciones municipales, de los 
aportes que la municipalidad debe efectuar al Fondo Común Municipal y del estado de cumplimiento de los pagos por 
concepto de asignaciones de perfeccionamiento docente.  En todo caso, deberá dar respuesta  por escrito a las 
consultas o peticiones de informes que le formule un concejal y 

 
e) Asesorar al concejo en la definición y evaluación de la auditoria  externa que aquél  puede requerir en virtud de esta 

ley.- 
 
 
Metas: 

 

1.- Revisión Subvenciones año 2011 y cumplimiento de las rendiciones de cuentas, informando a la Unidad de Administración y 

Finanzas y Asesoría Jurídica.- 

2.- Arqueos en  Tesorería Municipal.- 

3.- Revisión selectiva de ingresos y gastos en Tesorería correspondiente al año 2011.- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Registro Rendiciones Subvenciones Año 2011 

     
Organización 

 Monto Otorgado 
($)  

 Total Aporte 
Otorgado   Total Rendido  

Observaciones 

Escuela de Fútbol V Región 
              
1.806.500  

             
1.806.500  

                
1.807.324  Rendida 

Asociación Deportiva de Hijuelas 
              
6.000.000  

             
6.000.000  

                
6.009.816  Rendida 

Federación de Rodeo Campesino V Región 
                 
259.800      Pendiente 

Oficina Comunal de la Mujer 
                 
799.000  

                
799.000  

                    
798.143  , 

Fundación La Semilla 
              
2.866.600  

             
2.866.600  

                
2.866.200  Aprobada, saldo por rendir $400,- 

Centro Cultural Sembradores de Esperanza 
                 
600.000  

                
600.000  

                    
600.000  Aprobada 

Cuerpo Bomberos de Hijuelas 
              
8.500.000  

             
2.833.334  

                
2.837.265  Aprobada 

Cuerpo Bomberos de Hijuelas   
             
2.833.333  

                
2.850.192  Aprobada 

Cuerpo Bomberos de Hijuelas   
             
2.833.333  

                
2.844.243  Aprobada 

   total  
             
8.500.000      

Círculo de Amigos de la Radio de Hijuelas 
                 
753.389  

                
753.389  

                    
756.389  

Rechazada, porque no se presentaron las facturas 
originales 

Círculo de Amigos de la Radio de Hijuelas       Aprobada ya que se rindieron las facturas originales 

Coaniquem 
              
1.156.680  

             
1.156.680  

                
1.499.402  Rendida 

Club de Cueca Valle de las Flores 
                 
350.000      Pendiente 

Devotos del Santuario Virgen del Carmen de Petorquita 
                 
297.000  

                
297.000  

                    
273.268  Aprobada, saldo por rendir $23.732 

Fundación Cema Chile 
                 
750.000  

                
750.000  

                    
750.146  Aprobada 

Centro de Madre El Cristo de Rabuco 
                 
200.000  

                
200.000  

                    
202.870  Aprobada con observaciones 

Centro de Crónicos de Hijuelas 
                 
600.000  

                
600.000  

                    
600.090  Aprobada 

Centro  Adulto Mayor de Hijuelas 
                 
500.000  

                
500.000  

                    
500.030  Rendida 

Fundación Integra 
              
5.500.000  

             
1.833.334  

                
1.833.334  Rendida 

    
             
1.833.333  

                
1.833.333  Rendida 

    
             
1.833.333  

                
2.670.054  Rendida 

Círculo de Amigos de la Radio de Hijuelas 
                 
753.389  

                
753.389  

                    
756.389  Rendida 

          

     

     Organizaciones Pendientes de Rendiciones  Valor $  

   

Club de Cueca Valle de las Flores 
                 
350.000  

   

Federación de Rodeo Campesino V Región 
                 
259.800  

   

TOTAL 
                 
609.800  

   

     

     

     

    
  

     

     



Comunicaciones Breves que fueron enviadas a Finanzas y Asesoría Jurídica    

       
   1.- Comunicación Breve Nro.13 de fecha 22.02.2011   
   2.- Comunicación Breve Nro.38 de fecha 07.07.2011   
   3.- Comunicación Breve Nro.40 de fecha 28.07.2011   
   4.- Comunicación Breve Nro.45 de fecha 17.08.2011   
   5.- Comunicación Breve Nro.48 de fecha 01.09.2011   
   6.-Comunicación Breve Nro.53 de fecha 12.09.2011   
   7.- Comunicación Breve Nro.54 de fecha 21.09.2011   
   8.- Comunicación Breve Nro.55  de fecha 11.10.2011   
   9.- Comunicación Breve Nro.58 de fecha 17.10.2011   
   10.- Comunicación Breve Nro.65 de fecha 08.11.2011   
   11.- Comunicación Breve Nro.68 de fecha 16.12.2011   
   11.- Comunicación Breve Nro.69 de fecha 17.12.2011   
    

INGRESOS ENERO 2011 

          

DIA 

ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES 
NRO. 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL INGRESOS 
DEL DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

 OBSERVACIONES  
FECHAS DE 
REVISIONES 

05-01-2011 19811           1.243.594                     1.318.714      24.10.2012 

Tránsito 35025                18.822            

Tránsito 35026                22.586            

Tránsito 35027                  5.646            

Tránsito 35028                30.114            

Tránsito 35029                22.586            

Tránsito 35030                11.293            

Tránsito 35031                30.114            

Tránsito 35032                22.586            

Tránsito 35033                11.293            

Tránsito 35034                18.822            

Rentas 34842                  5.646            

Juzgado 15065              112.815            

Juzgado 15066              112.815            

Juzgado 15067              112.701            

Juzgado 15068                37.647            

Juzgado 15069                75.286            

Juzgado 15070                37.643            

Juzgado 15071                28.233            

Juzgado 15072                56.408            

Juzgado 15073              225.858            

Juzgado 15074                18.822            

Juzgado 15075              188.215        NULA   

Juzgado 15076              188.215            

Juzgado 15077                37.643            

Tránsito 35117                21.576            

Tránsito 35116                25.564            

Tránsito 775                27.980            

10-01-2011 19815              470.287                        715.912                           118.986      



Tránsito 34845                18.882            

Tránsito 35055                18.822            

Tránsito 35056                11.293            

Tránsito 35057                18.822            

Tránsito 35058                22.586            

Tránsito 35058                22.586            

Tránsito 35060                11.293            

Tránsito 35061                18.822            

Tránsito 35062                22.586            

Tránsito 35063                18.882            

Juzgado 19092                84.705            

Juzgado 15093                75.286            

Juzgado 15094                28.233            

Juzgado 15095                28.233            

Juzgado 15096                28.233            

Juzgado 15097                37.643            

Obras 19763                22.752            

Folio Rentas 312                18.991            

Folio Rentas 311                25.275            

Folio Rentas 351                92.749            

Folio Rentas 128                23.871            

Folio Rentas 71                11.418            

Folio Rentas 16/2010                18.991            

Tránsito 35131                        6.303          

Tránsito 35130                    118.986          

20-01-2011 19826              427.767                        882.358        

Aseo                    6.535            

Aseo                    6.880            

Aseo                    7.216            

Aseo                    6.232            

Tránsito 35157                11.293            

Tránsito 35158                18.822            

Tránsito 35159                18.822            

Tránsito 35160                22.586            

Juzgado 15187                56.465            

Juzgado 15188                56.464            

Juzgado 15189                75.286            

Juzgado 15190                28.233            

Juzgado 15191                14.117            

Juzgado 15192                14.117            

Juzgado 15193                28.233            

Juzgado 15194                28.233            

Juzgado 15195                28.233            

Tránsito 35141                      79.324          

Tránsito 35142                      20.563          

Folio Rentas 270                36.165            

Folio Rentas 94                54.949            



Folio Rentas 305                36.165            

Folio Rentas 242              208.434            

Folio Rentas 315                18.991            

        

        INGRESOS FEBRERO 2011 

  

DIA 

ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES 
NRO. 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL INGRESOS 
DEL DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

07-02-2011 19854              441.056                        527.193                             21.253    25.10.2012 

Rentas                    7.585            

Rentas                    7.914            

Rentas                    8.173            

Folio Rentas 35122                18.841            

Folio Juzgado 35245                11.304            

Tránsito 35246                     112            

Tránsito 35247                11.304            

Tránsito 35248                30.145            

Tránsito 35249                22.609            

Tránsito 35250                22.609            

Tránsito 35251                22.609            

Juzgado 15312                56.521            

Juzgado 15313                42.390            

Juzgado 15314                37.680            

Juzgado 15315                28.260            

Juzgado 15316              113.000        NULO   

Juzgado 15317              113.000            

Folio Rentas 302                18.745            

Folio Rentas 314                21.237            

Folio Rentas 126                36.744            

Tránsito 35177                        9.411          

  35176                      21.253          

18-02-2011 19869              447.460                        895.599        

Juzgado 15424                14.130            

Juzgado 15425                28.260            

Juzgado 15426                37.681            

Juzgado 15427                28.260            

Juzgado 15428                14.130            

Juzgado 15429                56.521            

Juzgado 15430                56.521            

Juzgado 15431                37.680            

Juzgado 15432                14.130            

Tránsito 35294                18.841            

Tránsito 35299                22.609            

Tránsito 35300                11.304            

Tránsito 35301                18.841            

Tránsito 35302                18.841            

Tránsito 35303                18.841            

Rentas 35135                13.188            

Rentas 35136                18.841            

Rentas 35137                18.841            

Tránsito                        59.221          

Tránsito 35216                      27.697          

Tránsito 35219                      25.226          



Tránsito 35220                      21.253          

Tránsito 35209                      83.410          

Tránsito 35222                      32.736          

Tránsito 35221                      20.300          

Tránsito 35214                      25.226          

Tránsito 35215                      21.253          

Tránsito 35213                      27.967          

Tránsito 35212                      31.017          

Tránsito 35210                      38.287          

Tránsito 35211                      34.726          

                

        

        INGRESOS MARZO 2011 

  

DIA 

ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES 
NRO. 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

29-03-2011 19977              188.401                   16.570.995                           631.847    05-11-2012 

Rentas Aseo                    8.587            

Rentas Aseo                    8.587            

Rentas Aseo                    8.587            

Rentas Aseo                    8.587            

Rentas Aseo                    6.746            

Rentas Aseo                    6.442            

Rentas Aseo                    8.587            

Juzgado 15712                28.345            

Juzgado 15713                28.345            

Juzgado 15714                37.794            

Juzgado 15715                18.897            

Juzgado 15716                18.897            

Rentas 
(Patentes) 301                  3.739            

Tesorería                  57.554        Pago  multa TAG   

                   51.150        Pago  multa TAG   

                   57.668        Pago  multa TAG   

                   59.391        Pago  multa TAG   

                   40.494        Pago  multa TAG   

                   40.494        Pago  multa TAG   

                   40.494        Pago  multa TAG   

                   40.494        Pago  multa TAG   

                   59.391        Pago  multa TAG   

                   40.494        Pago  multa TAG   

                   40.494        Pago  multa TAG   

Obras 19942                  1.102            

Obras 19941              227.685            

T. Gral. 
República 19976              805.050        

impuesto por 
transferencia de 
vehículos con patentes   

T. Gral. 
República 19775              517.354            

                

Tránsito 37082                      91.070          

Tránsito 36971                      14.107          

Tránsito 36972                      40.821          

Tránsito 37127                        9.411          

Tránsito 37126                      89.442          



Tránsito 37125                      18.822          

Tránsito 37080                      21.307          

Tránsito 37079                      18.822          

Tránsito 37078                    147.942          

Tránsito 37122                      18.822          

Tránsito 37121                      18.822          

Tránsito 37076                      44.871          

Tránsito 37075                      20.107          

Tránsito 37077                      13.907          

Tránsito 37120                      18.822          

Tránsito 37119                      26.907          

Tránsito 37118                      18.822          

Tránsito 37117                      18.822          

Tránsito 37074                        9.900          

Tránsito 37115                      18.822          

Tránsito 37116                      18.822          

Tránsito 37114                      61.821          

Tránsito 37113                        9.411          

Tránsito 37073                        9.411          

Tránsito 37112                      19.900          

Tránsito 36990                      18.822          

Tránsito 37059                      18.822          

Tránsito 36991                        9.700          

Tránsito 37060                      18.822          

Tránsito 37061                      30.411          

Tránsito 37064                      18.822          

Tránsito 36993                      64.821          

Tránsito 36946                      15.207          

Tránsito 37062                      18.822          

Tránsito 37063                      18.822          

Tránsito 36992                      35.421          

Tránsito 36996                        9.411          

Tránsito 36994                    181.242          

Tránsito 36995                    188.142          

Tránsito 37067                      18.822          

Tránsito 37065                      17.307          

Tránsito 37066                      70.821          

Tránsito 37109                      18.822          

Tránsito 37110                        9.411          

Tránsito 37071                      19.300          

Tránsito 37111                      18.822          

Tránsito 37072                      18.822          

Tránsito 37108                    139.542          

Tránsito 37070                        9.411          

Tránsito 37069                      38.654          

Tránsito 37106                      18.822          

Tránsito 37068                      14.707          

Tránsito 37697                    114.342          

Tránsito 36998                      94.242          

Tránsito 36999                      62.214          

Tránsito 37000                      95.142          

Tránsito 37081                        9.411          

Tránsito 37124                        9.411          

Tránsito 36988                      10.050          

Tránsito 36916                      56.614          

Tránsito 36917                      90.042          

Tránsito 36915                    463.043          

Tránsito 36912                      39.921          



Tránsito 36913                    727.650          

Tránsito 36914                    193.068          

Tránsito 36956                        9.411          

Tránsito 36911                      20.207          

Tránsito 36955                        9.411          

Tránsito 36910                      22.307          

Tránsito 36954                      18.822          

Tránsito 36909                      53.721          

Tránsito 36966                        9.411          

Tránsito 36965                        9.411          

Tránsito 36924                        9.411          

Tránsito 36923                      14.807          

Tránsito 36922                      12.507          

Tránsito 36921                      18.307          

Tránsito 36962                      18.822          

Tránsito 36009                    100.842          

Tránsito 36010                      18.207          

Tránsito 36011                      18.207          

Tránsito 36012                    126.042          

Tránsito 36013                      90.942          

Tránsito 36014                      62.414          

Tránsito 36015                      90.942          

Tránsito 36920                      18.822          

Tránsito 36961                      41.814          

Tránsito 36960                      18.822          

Tránsito 36919                      56.214          

Tránsito 36959                        9.411          

Tránsito 36918                      18.822          

Tránsito 36958                      18.822          

Tránsito 36929                      18.822          

Tránsito 36970                        9.411          

Tránsito 36928                      20.000          

Tránsito 36927                      18.822          

Tránsito 36968                      18.822          

Tránsito 36967                      18.822          

Tránsito 36926                      66.614          

Tránsito 36963                      18.822          

Tránsito 36964                    352.810          

Tránsito 36973                      44.871          

Tránsito 36941                      27.414          

Tránsito 36987                        9.411          

Tránsito 36940                      18.822          

Tránsito 36986                      77.307          

Tránsito 36985                      86.121          

Tránsito 36984                        9.411          

Tránsito 36983                      86.721          

Tránsito 36982                      33.014          

Tránsito 36933                      87.042          

Tránsito 36938                        9.411          

Tránsito 36981                      39.414          

Tránsito 36937                      21.300          

Tránsito 36980                        9.411          

Tránsito 36935                        9.411          

Tránsito 36936                        9.411          

Tránsito 36979                        9.411          

Tránsito 36933                        9.411          

Tránsito 36934                        9.411          

Tránsito 36978                      19.500          



Tránsito 36517                    755.341          

Tránsito 36513                    317.735          

Tránsito 36510                    222.935          

Tránsito 36977                        9.411          

Tránsito 36976                      50.721          

Tránsito 36975                        9.411          

Tránsito 36932                      29.107          

Tránsito 36974                      27.207          

Tránsito 36930                        9.411          

Tránsito 36944                      20.300          

Tránsito 36942                    182.742          

Tránsito 36945                      45.351          

Tránsito 36989                        9.411          

Tránsito 36546                    172.842          

Tránsito 36545                      39.471          

Tránsito 36527                      39.214          

Tránsito 36522                      66.614          

Tránsito 36524                      53.614          

Tránsito 36521                      39.214          

Tránsito 36530                      78.942          

Tránsito 36532                      39.471          

Tránsito 36535                    248.244          

Tránsito 36536                    172.842          

Tránsito 36537                    172.842          

Tránsito 36538                      30.814          

Tránsito 36539                    172.842          

Tránsito 36541                      98.142          

Tránsito 36543                    248.244          

Tránsito 36544                    172.842          

Tránsito 36547                    220.935          

Tránsito 36684                      30.414          

Tránsito 36682                      33.814          

Tránsito 36681                    114.642          

Tránsito 36678                    160.542          

Tránsito 36679                      18.822          

Tránsito 36680                      33.814          

Tránsito 36683                      18.822          

Tránsito 36685                      18.822          

Tránsito 36526                      30.407          

Tránsito 36525                      36.414          

Tránsito 36520                      87.642          

Tránsito 36519                      84.921          

Tránsito 36943                      19.000          

Tránsito 36518                      57.214          

Tránsito 36540                    140.442          

Tránsito 36534                    139.242          

Tránsito 36528                      52.014          

Tránsito 36523                      19.600          

Tránsito 36542                      20.800          

Tránsito 36529                        9.411          

Tránsito 37179                      68.442          

Tránsito 37202                      18.822          

Tránsito 37178                        9.411          

Tránsito 37177                        9.411          

Tránsito 37206                      18.822          

Tránsito 37176                      18.822          

Tránsito 37205                      34.414          

Tránsito 37175                      18.822          



Tránsito 37174                      45.471          

Tránsito 37204                      31.614          

Tránsito 37203                        9.411          

Tránsito 37202                      19.500          

Tránsito 37173                      18.822          

Tránsito 37201                      95.442          

Tránsito 37180                    361.335          

Tránsito 37209                        9.411          

Tránsito 37208                        9.411          

Tránsito 37098                      19.700          

Tránsito 37146                        9.411          

Tránsito 37147                      23.807          

Tránsito 37102                        9.411          

Tránsito 37101                      19.800          

Tránsito 37099                      27.207          

Tránsito 37100                      97.971          

Tránsito 37148                      19.900          

Tránsito 37164                        9.411          

Tránsito 37165                      26.207          

Tránsito 37166                      19.807          

Tránsito 37195                      30.014          

Tránsito 37193                      21.700          

Tránsito 37194                      23.014          

Tránsito 37172                      18.822          

Tránsito 37200                      18.822          

Tránsito 37171                      26.414          

Tránsito 37199                      18.822          

Tránsito 37170                      18.822          

Tránsito 37198                    163.242          

Tránsito 37169                      18.822          

Tránsito 37168                        9.411          

Tránsito 37167                      18.822          

Tránsito 37197                      18.822          

Tránsito 37210                      36.471          

Tránsito 37153                      18.822          

Tránsito 37181                      15.307          

Tránsito 37158                      18.822          

Tránsito 37184                      39.621          

Tránsito 37185                      24.607          

Tránsito 37156                      18.822          

Tránsito 37155                      18.822          

Tránsito 37150                    183.642          

Tránsito 37151                      18.822          

Tránsito 37154                      29.207          

Tránsito 37186                      18.822          

Tránsito 37157                        9.411          

Tránsito 37187                        9.411          

Tránsito 37157                      46.814          

Tránsito 37190                      18.822          

Tránsito 37189                      48.814          

Tránsito 37161                      42.171          

Tránsito 37188                      50.814          

Tránsito 37170                        9.411          

Tránsito 37191                      42.614          

Tránsito 37192                      19.600          

Tránsito 37162                      18.822          

Tránsito 37163                      22.707          

Tránsito 37152                      18.822          



Tránsito 37149                      86.421          

Tránsito 37105                      49.821          

Tránsito 37104                      13.807          

Tránsito 37132                        9.411          

Tránsito 37131                      33.614          

Tránsito 37085                      30.414          

Tránsito 37130                        9.411          

Tránsito 37084                      34.814          

Tránsito 37129                        9.411          

Tránsito 37083                        9.411          

Tránsito 37128                      26.207          

Tránsito 37088                      18.822          

Tránsito 37087                      18.822          

Tránsito 37086                      18.822          

Tránsito 37134                      11.150          

Tránsito 37133                        9.411          

Tránsito 37145                      68.121          

Tránsito 37097                      12.107          

Tránsito 37144                        9.411          

Tránsito 37143                      47.614          

Tránsito 37096                      18.822          

Tránsito 37095                      18.822          

Tránsito 37142                      19.800          

Tránsito 37094                      83.421          

Tránsito 37141                      18.822          

Tránsito 37140                      18.822          

Tránsito 37093                    159.642          

Tránsito 37092                      19.500          

Tránsito 37091                    154.242          

Tránsito 37090                      18.822          

Tránsito 37139                    272.135          

Tránsito 37137                      18.822          

Tránsito 37138                      69.621          

Tránsito 37136                      18.822          

Tránsito 37135                      68.571          

Tránsito 37089                      18.822          

Tránsito 36969                      22.225          

Tránsito 36531                    114.493          

Tránsito 36925                      43.061          

Tránsito 37123                      10.408          

                

         
 
 
 
 
 
 
  

DIA 

ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES 
NRO. 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL INGRESOS 
DEL DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

06-04-2011 19985              575.547                        844.625      31-10-2012 

Tránsito 35531                  3.787            

Tránsito 35532                30.296            

Tránsito 35533                30.296            

Tránsito 35534                22.722            

Tránsito 35535                22.722            

Tránsito 35536                30.296            



Juzgado 15774                14.201            

Juzgado 15775                37.870            

Juzgado 15776              113.610            

Juzgado 15777                75.740            

Juzgado 15778                14.201            

Juzgado 15779                75.740            

Juzgado 15780                37.870            

Juzgado 15781                28.402            

Juzgado 15782                37.794            

Juzgado                  59.505            

Obras 20051                  1.102            

Rentas 48                38.019            

Tránsito 38652                      19.143          

Tránsito 38647                      39.068          

Tránsito 38648                      19.143          

Tránsito 38650                      19.143          

Tránsito 38649                      19.143          

Tránsito 38651                      19.425          

21-04-2011 20101              878.666                     2.477.960                        4.667.960    05-11-2012 

Tránsito 789              114.405            

Sence 20000                             2.200.000      

  20102              330.754            

Rentas 162                  8.862            

  158                18.935            

  153                22.722            

Tránsito 154                34.803            

Tránsito 157                22.722            

Tránsito 156                11.361            

Tránsito 159                18.935            

Tránsito 161                22.722            

Juzgado 155                28.402            

Juzgado 160                75.740            

Juzgado 163                37.870            

Juzgado 164                28.400            

Tránsito 38676                      19.143          

Tránsito 38677                      19.143          

Tránsito 38679                    146.976          

Tránsito 38680                    124.779          

Tránsito 38681                      31.401          

Tránsito 38683                      19.143          

Tránsito 38684                      34.541          

Tránsito 38682                      19.143          

Tránsito 38678                      20.138          

26-04-2011 20104              487.393                        229.110      05-11-2012 

Tránsito 214                18.935            

Tránsito 217                11.361            

Tránsito 211                18.935            

Tránsito 212                28.402            

Tránsito 213                28.400            

Tránsito 215                37.870            

Tránsito 216                56.805            

Tránsito 218                28.402            

Tránsito 38687                      19.143          

Tránsito 38688                      22.172          

Tránsito 38691                      84.782          

Tránsito 38690                    113.043          

Tránsito 38689                      19.143          

        



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

    INGRESOS MAYO 2011  

 

DIA 

ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES 
NRO. 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

02-05-2011 20111           1.420.041                     1.420.031                             25.929    15-11-2012 

Rentas 35434                11.450            

Obras 363                  1.102            

Obras 362              744.171            

Obras 368                  2.204            

Obras 370                  1.102            

Rentas 357                25.996            

Tránsito 361                11.452            

Tránsito 364                41.990            

Tránsito 369                19.087            

Juzgado 356                28.402            

Juzgado 358                37.870            

Juzgado 359                37.870            

Juzgado 365              113.610            

Juzgado 15811                14.201            

Juzgado 15810                28.400            

Juzgado 15807                28.402            

Juzgado 371                75.740            

Juzgado 15808                28.400            

Juzgado 15809                18.935            

Juzgado 15812              136.610            

Juzgado 15806                18.935            

Tesorería 360                  9.178            

Tesorería                    6.134        NULO   

Rentas 20004                25.929        

cancela cuota 2/4 
convenio 3/2001 por 
patentes roles 4068, 
2128, 2300   

03-05-2011 20112              266.890                        458.834        

Tránsito 38703                      12.824          

Tránsito 38701                      19.580          

Tránsito 38705                      59.936          

Tránsito 38702                      23.013          

Tránsito 38704                      19.580          

Tránsito 38706                      19.580          

Rentas 287                38.871            

Tránsito 387                22.904            

Tránsito 392                19.087            

Tránsito 393                19.087            

Tránsito 394                22.904            

Tránsito 390                15.148            

Juzgado 384                14.201            

Juzgado 385                37.870            

Juzgado 388                37.870            



Juzgado 396                14.201            

Rentas 382                19.087            

Rentas 391                19.087            

Obras 383                22.902            

Obras 386                  1.102            

        

         INGRESOS JUNIO 2011  
 

DIA 

ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES 
NRO. 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL INGRESOS 
DEL DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

02-06-2011 20134              250.980                        408.793      15-11-2012 

Tránsito 793                      15.000          

Tránsito 38922                      38.476          

Tránsito 38921                      19.925          

Tránsito 38920                      23.388          

Tránsito 38919                      22.548          

Tránsito 38918                      38.476          

Rentas 914                  6.134            

Obras 912                  1.102            

Obras 918                  1.102            

Tránsito 915                19.144            

Tránsito 916                22.973            

Tránsito 919                19.144            

Juzgado 913                28.630            

Juzgado 917              114.520            

Juzgado 921                19.087            

07-06-2011 20138              242.901                   62.028.614                           141.617      

Rentas 992                  8.684            

Rentas 994                  9.090            

Rentas 995                  8.587            

Rentas 996                  8.587              

Rentas 997                  8.587            

Rentas 998                17.235            

Tránsito 1000                19.144            

Obras 991                13.209            

Obras 1001                  1.102            

Obras 999                  3.306            

Juzgado 993              114.860            

Juzgado 1002                  1.800            

Juzgado 1003                28.710            

Tesorería 1005                31.060            

Tesorería 1007              110.000        
reintegro fondos 
programa mujeres   

Tesorería 1006              141.617        
reintegro permiso 
circulación   

Tránsito 38938                      38.476          

Tránsito 38935                    100.814          

Tránsito 38936                      86.374          

Tránsito 38937                      38.476          

Tránsito 38934                    184.504          

Tesorería 1008               61.196.009      

Fondo común municipal, 
impuesto territorial y 
aporte extraordinario   

                

13-06-2011 20141              528.887                        568.426        

Rentas 153                39.539            

Obras 1073                  3.306            

Rentas 1080                  8.587            



Rentas 1079                  8.587            

Rentas 1078                  8.587            

Rentas 1077                  9.090            

Rentas 1070                  8.587            

Rentas 1069                  9.090            

Rentas 1068                  6.806            

Rentas 1067                  7.115            

Rentas 1065                  7.822            

Tránsito 1055                22.973            

Tránsito 1058                30.630            

Tránsito 1059                13.418            

Tránsito 1060                22.973            

Tránsito 1061                11.486            

Tránsito 1063                34.459            

Tránsito 1064                11.486            

Tránsito 1071                11.486            

Tránsito 1072                19.144            

Tránsito 1074                22.973            

Tránsito 1075                22.973            

Tránsito 1076                19.144            

Tránsito 1081                11.486            

Tránsito 1082                11.486            

Juzgado 1056                76.576            

Juzgado 1057                15.000            

Juzgado 1062                28.716            

Juzgado 1083                57.432            

                

                

        

        INGRESOS JULIO 2011 

 

DIA 
ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES Nº 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

14-07-2011 20165              872.272                     1.058.991      16-11-2012 

Tránsito 1676                23.065            

Tránsito 1681                19.221            

Rentas 1662                  6.396            

Rentas 1663                  6.453            

Rentas 1664                  6.169            

Rentas 1665                  5.771            

Rentas 1666                  5.440            

Rentas 1678                30.000            

Rentas 1679                22.500            

Rentas 1680                  5.766            

Rentas 1683                15.000            

Juzgado 1667              115.323            

Juzgado 1668                57.432            

Juzgado 1669              114.864            

Juzgado 1670                38.288            

Juzgado 1671                57.432            

Juzgado 1672              113.043            

Juzgado 1673              114.864            

Juzgado 1674                19.144            

Juzgado 1675                38.441            

Juzgado 1677                28.830            

Juzgado 1682                28.830            

Tránsito 38044                    147.518          



Tránsito 38045                      39.201          

                

15-07-2011                785.050                        971.441        

Tránsito 38046                      87.858          

Tránsito 38047                        1.251          

Tránsito 38048                      20.291          

Tránsito 30049                20.291            

Tesorería                  56.700        

cancela multa estacionar 
en sitio prohibido y 
señalizado, 
municipalidad de Las 
Condes   

Juzgado 1686              115.323            

Juzgado 1688                14.415            

Juzgado 1691                28.830            

Juzgado 1692                57.660            

Juzgado 1693              115.300            

Juzgado 1694              115.323            

Juzgado 1695                76.820            

Juzgado 1697                76.822            

Juzgado 1699                28.830            

Tránsito 1685                19.921            

Tránsito 1690                19.221            

Tránsito 1689                11.532            

Tránsito 1698                11.532            

Tránsito 1703                19.221            

Rentas 1687                22.500            

Rentas 1696                  1.500            

Rentas 1700                  7.500            

Rentas 1701                15.000            

Rentas 1702                15.000            

20-07-2011 carátula 144                      1.803.204        

Juzgado 1760                28.830            

Juzgado 1761                19.220            

Juzgado 1764              192.205            

Juzgado 1765                76.822            

Juzgado 1766                57.661            

Juzgado 1767                76.822            

Juzgado 1769                57.661            

Juzgado 1772                57.661            

Juzgado 1773                19.220            

Juzgado 1774              115.323            

Juzgado 1779                76.822            

Juzgado 1780                57.616            

Juzgado 1781                28.830            

Juzgado 1783              115.323            

Juzgado 1787                57.662            

Juzgado 1786              115.323            

Juzgado 1785              115.323            

Juzgado 1784                57.432            

Juzgado 1788                28.830            

Juzgado 1789                38.440            

Juzgado 1791              115.323            

Juzgado 1790                28.830            

Rentas 1763                36.260            

Rentas 1768                36.260            

Rentas 1770                36.260            

Rentas 1771                36.260            

Rentas 1775                  9.986            

Rentas 1776                  9.731            



Rentas 1778                  9.170            

Rentas 1777                  9.523            

Tránsito 1762                19.221            

Tránsito 1782                  1.922            

Tránsito 38054                      20.291          

Multas Tránsito                  41.141            

                

        

         INGRESOS AGOSTO 2011  

 

DIA 
ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES Nº 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

25-08-2011 carátula 171                      2.763.026      20-11-2012 

Rentas 2787                19.259        

cancela derechos 
municipales por 
comercio establecido 
giro venta de flores, 
plantas y frutos del país   

Rentas 2793                19.411        
patente profesional 
Contador   

Tránsito 2780                19.259            

Tránsito 2774                23.111            

Obras 2783                  3.306            

Obras 2776                  1.102            

Juzgado 2789                38.518            

Juzgado 2788              115.323            

Juzgado 2779                57.777            

Tránsito 38317                      23.765          

Tránsito 38308                      53.977          

Tránsito 38306                      15.700          

Tránsito 38307                      48.475          

Tránsito 38309                      46.641          

Tránsito 38310                      10.649          

Tránsito 38311                        9.590          

Tránsito 38313                        9.590          

Tránsito 38314                        9.590          

Tránsito 38312                        9.590          

Tránsito 38315                        9.590          

Tránsito 38318                      20.618          

Tránsito 38319                      76.141          

Tránsito 38320                    111.344          

Tránsito 38321                      10.700          

Tesorería 2796           2.000.000        

convenio aprobado por 
decreto 1237 del 
14.03.11 apoyo a la 
gestión de calidad 
municipal   

                

26-08-2011 carátula 172                      1.002.758      21-11-2012 

Obras 2831                  6.612            

Obras 2832                  2.204            

Rentas 2803                19.411            

Rentas 2800                36.877            

Tránsito 2813                30.814            

Juzgado 2807                57.777            

Juzgado 2812              115.554            

Juzgado 2814                14.444            

Juzgado 2815                28.888            

Juzgado 2818                43.332            



Juzgado 2820                43.332            

Juzgado 2827                57.777            

Juzgado 2828                19.259            

Tránsito 38323                        9.590          

Tránsito 38322                      21.610          

Tránsito 38325                        9.590          

Tránsito 38324                      12.337          

Tránsito 38328                        9.590          

Tránsito 38327                        9.590          

Tránsito 38326                      82.560          

Tránsito 38332                      69.874          

Tránsito 38331                      24.973          

Tránsito 38330                        9.590          

Tránsito 38323                        9.590          

Tránsito 38334                        9.590          

Tránsito 38333                        9.590          

Tránsito 38335                      19.368          

Tránsito 38336                      13.050          

Tránsito 38337                        9.590          

Tránsito 38338                        9.590          

Tránsito 38340                        9.590          

Tránsito 38339                        9.590          

Tránsito 38341                      34.144          

Tránsito 38343                      63.301          

Tránsito 38342                      70.180          

                

27-08-2011 carátula 173                         423.258      21-11-2012 

Tránsito 38345                      11.362          

Tránsito 38344                        9.590          

Tránsito 38355                        9.590          

Tránsito 38356                      37.164          

Tránsito 38346                      99.832          

Tránsito 38348                      52.449          

Tránsito 38347                      33.430          

Tránsito 38349                      15.496          

Tránsito 38350                      11.828          

Tránsito 38351                      48.169          

Tránsito 38353                      13.050          

Tránsito 38352                      71.708          

Tránsito 38354                        9.590          

                

        

        INGRESOS SEPTIEMBRE 2011 

 

DIA 
ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES Nº 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

08-09-2011 carátula 182                         625.759      22-11-2012 

Juzgado 3602                14.460            

Juzgado 3596                28.918            

Juzgado 3594                28.918            

Juzgado 3593                14.460            

Juzgado 3588              115.671            

Obras 3592                  3.306            

Obras 3590                  3.306            

Rentas 3614                  8.587            

Rentas 3613                  8.587            

Rentas 3612                  9.036            



Rentas 3611                  9.547            

Rentas 3610                  7.136            

Rentas 3609                  7.448            

Rentas 3608                  7.807            

Rentas 3607                  8.164            

Rentas 3606                  8.429            

Rentas 3604                  8.587            

Rentas 3583                  9.031            

Rentas 3584                  9.312            

Tránsito 39400                      46.457          

Tránsito 39401                      19.220          

Tránsito 39402                      12.327          

Tránsito 39403                      55.619          

Tránsito 39404                        9.744          

Tránsito 39405                        9.744          

Tránsito 3615                23.134            

Tránsito 3601                23.134            

Tránsito 3599                  7.711            

Tránsito 3598                30.846            

Tránsito 3589                23.134            

Tránsito 3587                11.567            

Tránsito 3586                34.701            

Tránsito 3585                  7.711            

                

12-09-2011 carátula 184                         582.615        

Tránsito 39412                76.882            

Tránsito 39411                20.926            

Tránsito 39410                40.462            

Tránsito 39409                31.998            

Juzgado 3653                19.279            

Juzgado 3644                57.835            

Juzgado 3642              115.671            

Juzgado 3643                28.918            

Juzgado 3646                19.279            

Tránsito 3652                30.846            

Tránsito 3647                23.134            

Tránsito 3645                  5.784            

Tránsito 3641                19.279            

Tránsito 3640                11.567            

Tránsito 3639                19.279            

Rentas 3648                38.057            

Rentas 3651                  7.448            

Rentas 3650                  7.807            

Rentas 3649                  8.164            

26-09-2011 carátula 193                      2.736.253        

Juzgado 3882                14.460            

Juzgado 3883                14.460            

Juzgado 3887                14.460            

Juzgado 3902                14.460            

Tránsito 3877                19.279            

Tránsito 3881                30.846            

Tránsito 3886                11.567            

Tránsito 3888                11.567            

Tránsito 3895                11.567            

Tránsito 3900                30.846            

Tránsito 3901                19.279            

Tránsito 3905                30.846            

Tránsito 3906                19.279            



Rentas 3896                  8.587            

Rentas 3899                  8.587            

Rentas 3896                  8.587            

Rentas 3903                  8.587            

Juzgado 3878                  1.800            

Rentas 3894                56.416            

Tránsito 39470                20.926            

Tránsito 39469                24.409            

Tránsito 39468                28.552            

Tránsito 39474                33.552            

Tránsito 39475                57.662            

Tránsito 39476                  9.744            

Tránsito 39477                20.926            

Tránsito 39481                76.882            

Tránsito 39480                38.441            

Tránsito 39479                  9.744            

Tránsito 39478                18.643            

Tránsito 39482                76.882            

Tránsito 39483                38.441            

Tránsito 39473              115.323            

Tránsito 39472              115.323            

Tránsito 39471              115.323            

tesorería 3904           1.600.000        

fondo de intervención del 
desarrollo infantil, Chile 
Crece Contigo   

        INGRESOS OCTUBRE 2011 

 

DIA 
ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES Nº 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

03-10-2011 carátula 198                      1.449.704      22-11-2012 

Tránsito 39940                      39.096          

Tránsito 39864                      39.096          

Tránsito 39941                      58.644          

Tránsito 39942                      58.644          

Tránsito 39943                      58.644          

Tránsito 39946                      78.192          

Tránsito 39945                      39.096          

Tránsito 39944                      39.096          

Tránsito 39952                      78.192          

Tránsito 39951                      39.096          

Tránsito 39950                      39.096          

Tránsito 39949                      78.192          

Tránsito 39948                      21.214          

Tránsito 39947                      24.675          

Tránsito 39953                      39.096          

Tránsito 39954                      58.644          

Tránsito 39956                      58.644          

Tránsito 39955                    117.287          

Tránsito 39957                      78.192          

Tránsito 806                  9.550        

comprobante pago 
permiso circulación, 
convenio de pago   

Juzgado 4501                19.279            

Juzgado 4503                14.460            

Juzgado 4505                38.557            

Juzgado 4506                28.918            

Juzgado 4517                14.460            

Juzgado 4532                38.557            



Juzgado 4534                28.920            

Juzgado 4539                14.460            

Obras 4537                  1.102            

Obras 4538                  1.102            

Rentas 4512                  8.733            

Rentas 4518                  8.733            

Rentas 4523                41.087            

Rentas 4509                13.522            

Juzgado 4508                  1.800            

Tránsito 4502                19.317            

Tránsito 4504                11.590            

Tránsito 4510                23.180            

Tránsito 4513                19.317            

Tránsito 4514                11.590            

Tránsito 4519                19.317            

Tránsito 4530                19.317            

04-10-2011 carátula 199                    12.615.180      22-11-2012 

Tránsito 39958                      39.096          

  39960                    117.287          

  39959                    117.287          

  39963                      39.096          

  39966                      39.096          

  39965                    117.287          

  39964                      39.096          

  39969                      49.441          

  39968                      39.096          

  39967                      39.096          

  39970                      39.096          

  39972                      39.096          

  39971                      39.096          

  39979                      39.151          

  39976                      95.777          

  39975                      39.096          

  39974                      39.096          

  39973                      39.096          

  39961                    117.287          

  39962                    117.287          

  39978                      78.192          

  39977                      13.573          

  808                18.913        

convenio de pago 
comprobante de pago 
permiso de circulación   

Rentas 4545                  9.184            

Rentas 4555                  9.731            

Juzgado 4548                38.557            

Juzgado 4551                14.460            

Juzgado 4559                19.279            

Juzgado 4565                57.835            

Juzgado 4567                14.460            

Obras 4558              140.809            

Obras 4560                  4.219            

Obras 4574                  1.102            

Juzgado 4566                19.279            

Tránsito 4564                30.907            

Tránsito 4552                30.907            

Rentas 4575                19.317            

Rentas 4569                18.498            

Tesorería                  60.651            

Tesorería                  38.700            



Tesorería                  60.651            

Tesorería 4582         10.676.000        

proyectos PMU, 
habilitación control y 
pavimentación recinto 
finanzas, evacuación 
aguas lluvias y 
reposición bodega 
municipal   

06-10-2011 carátula 201                         672.178      27-11-2012 

Tránsito 39995                      39.096          

Tránsito 39997                      78.192          

Tránsito 39998                      39.096          

Tránsito 39999                    117.287          

Tránsito 40000                      39.096          

Tránsito 37029                      13.482          

Tránsito 4632                11.590            

Tránsito 39996                        3.863          

Tránsito 4654                19.317            

Tránsito 4648                38.634            

Tránsito 4650                11.590            

Tránsito 4649                11.590            

Tránsito 4646                11.590            

Tránsito 4642                19.317            

Tránsito 4637                11.590            

Tránsito 4636                11.590            

Tránsito 4633                30.907            

Tránsito 4630                23.180            

Juzgado 4651                28.918            

Juzgado 4647                28.918            

Rentas 4641                23.180            

Rentas 4631                19.317            

Rentas 4629                38.634            

Obras 4645                  1.102            

Obras 4634                  1.102            

                

                

                

                

                

                

                

        INGRESOS NOVIEMBRE 2011 

 

DIA 
ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES Nº 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
FECHAS DE 
REVISIONES 

21-11-2011 carátula 230                         508.453      28-11-2012 

Rentas 5735                  8.587            

Rentas 5754                  8.906            

Rentas 5753                  9.360            

Rentas 5752                  9.877            

Tránsito 5747                19.414            

Tránsito 5748                19.414            

Tránsito 5756                31.062            

Tránsito 5761                23.296            

Tránsito 5766                23.296            

Tránsito 5768                11.648            

Juzgado 5749                38.827            

Juzgado 5757              116.481            

Juzgado 5759                19.414            



Juzgado 5760                29.120            

Juzgado 5764                14.560            

Juzgado 5765                14.560            

Juzgado 5763                19.414            

Juzgado 5758                19.414            

Juzgado 5751                38.827            

Juzgado 5750                19.414            

Tránsito 40309                      12.460          

Obras 5762                  1.102            

                

23-11-2011 carátula 232                      2.751.601                             68.016      

                   41.527        

transitar sin dispositivo 
electrónico por autopista 
concesionada, J.P.L. 
San Bernardo   

Tránsito 40313                      68.016          

Tránsito 40312                      39.292          

Tránsito 40317                        2.058          

Tránsito 40315                      21.650          

Tránsito 40316                      41.895          

Tránsito 40314                      52.007          

Rentas 5802              118.337                   224.918          

Rentas 5804              163.416            

Tesorería 5833              664.000        

PMU proyecto 
mejoramiento aceras 
acceso municipalidad   

Rentas 5820                11.650            

Obras 5825                  1.102            

Obras 5811                  1.102            

Obras 5827              399.757            

Juzgado 5801                29.120            

Juzgado 5803                38.827            

Juzgado 5805              116.481            

Juzgado 5812                38.827            

Juzgado 5813                58.240            

Juzgado 5814              116.481            

Juzgado 5815                19.414            

Juzgado 5816                38.827            

Juzgado 5818              116.481            

Juzgado 5819                29.120            

Juzgado 5822              116.481            

Juzgado 5823              116.481            

Juzgado 5824                38.827            

Juzgado 5828              115.902            

Juzgado 5829                14.560            

Juzgado 5832                43.680            

Tránsito 5808                23.296            

Tránsito 5821                19.414            

Tránsito 5826                19.414            

Tránsito 5806                13.589            

Rentas 5817                  1.165            

Rentas 5830                  1.165            

                

                

28-11-2011 carátula  235                    25.612.774                        2.728.804      

Tránsito 40324                      79.743          

Tránsito 40323                      59.808          

Rentas 5912                  8.128            

Rentas 5913                  7.834            



Rentas 5921                  8.052            

Rentas 5922                  7.690            

Rentas 5923                  7.374            

Juzgado 5907                14.560            

Juzgado 5909              116.480            

Juzgado 5910                38.827            

Juzgado 5915              116.481            

Juzgado 15819                38.827            

Juzgado 15817                29.120            

Juzgado 15820                14.500            

Juzgado 5924                14.560            

Juzgado 5925                29.120            

Juzgado 5926                29.120            

Juzgado 5916                19.414            

Juzgado 5911                19.414            

Juzgado 15818                19.414            

Tránsito 5902                23.296            

Tránsito 5904                19.414            

Tránsito 5905                19.414            

Tránsito 5906                19.414            

Tránsito 5908                19.414            

Obras 5914                  1.102            

Obras 5927           1.326.507        
derechos ocupaciones 
vía   

Rentas 5899                  2.330            

Tesorería 5931           9.360.000        programa autoconsumo   

Tesorería 5930         12.800.000        programa habitabilidad   

Tesorería 5928              431.635            

Tesorería 5929              911.782            

                

        

        INGRESOS DICIEMBRE 2011 

 

DIA 
ORDEN DE 
INGRESOS 

MUNICIPALES Nº 

 INGRESOS 
VARIOS ($)  

 PERMISOS DE 
CIRCULACION  

 TOTAL 
INGRESOS DEL 

DIA ($)  

 CUENTAS 
COMPLEMENTARIAS  

OBSERVACIONES 
 FECHAS DE 
REVISIONES  

09-12-2011 carátula 243                      1.548.496                           473.637    04-12-2012 

Tránsito 40351                      85.698          

Tránsito 40352                      40.613          

Tránsito 819                20.000        

comprobante de pago 
permiso circulación 
convenio de pago   

Rentas 6118                  8.587            

Rentas 6120                  8.587            

Tesoreria 6121                  2.300        guías libres de tránsito   

Juzgado 6130                  1.800            

Rentas 6115                12.057            

Rentas 6144                16.915            

Tránsito 6116                19.511            

Tránsito 6131                19.511            

Tránsito 6132                11.706            

Tránsito 6138                19.511            

Tránsito 6140                19.511            

Tránsito 6141                35.119            

Juzgado 6117                29.265            

Juzgado 6122                39.021            

Juzgado 6123                78.042            

Juzgado 6124                78.042            

Juzgado 6125                19.510            



Juzgado 6126                78.042            

Juzgado 6129                58.241            

Juzgado 6127                29.265            

Juzgado 6128                78.042            

Juzgado 6133                29.265            

Juzgado 6135                58.530            

Juzgado 6136                39.021            

Juzgado 6137                58.530            

Juzgado 6139                78.042            

Juzgado 6145                14.632            

Tesorería 6119              461.580        

boleta de garantía del 
banco BCI, licitación 
pública para exámenes 
de laboratorio   

                

20-12-2011 carátula 250                         625.394        

Rentas 6356                  7.820            

Rentas 6350                  7.924            

Rentas 6347                  8.587            

Rentas 6346                  9.072            

Rentas 6345                  9.538            

Rentas 6344                10.058            

Rentas 6335                  8.587            

Rentas 6334                  9.072            

Rentas 6333                  9.538            

Rentas 6332                10.058            

juzgado 6357                19.510            

juzgado 6352              117.063            

juzgado 6348              117.063            

tránsito 6354                11.706            

tránsito 6351                23.413            

tránsito 6349                23.413            

tránsito 6342                19.511            

tránsito 6341                23.413            

tránsito 6339                31.217            

tránsito 6338                23.413            

tránsito 6337                19.511            

tránsito 6336                31.217            

tránsito 6331                35.119            

tránsito 6353                  1.914            

tránsito 6340                11.709            

tránsito 40364                        3.902          

tránsito 40363                      22.046          

                

21-12-2011 carátula 251                      1.292.499        

Obras 6360              279.298            

Obras 6368              239.583            

Obras 6374                  1.102            

Tránsito 6362                23.413            

Tránsito 6367                23.413            

Tránsito 6369                35.119            

Tránsito 6372                23.413            

Tránsito 6376                23.413            

juzgado 6358                39.021            

juzgado 6359                39.021            

juzgado 6361              117.063            

juzgado 6363                39.021            

juzgado 6364                29.265            

juzgado 6365              117.063            



juzgado 6366                38.021            

juzgado 6370                39.021            

juzgado 6371              117.063            

juzgado 6373                29.265            

juzgado 6375                39.021            

tesorería 6377                     900            



  
GASTOS EN TESORERIA MUNICIPAL AÑO 2011 

 

         

         

 

DECRETO CANCELADO A 

FACTURA NRO. BOLETA NRO. 

 VALOR  

 DOCUMENTOS QUE ADJUNTA  

MOTIVO OBSERVACIONES 

 

ENERO revisión 10.01.2013 
            

 

    
            

 
13/06.01.2011 Hugo Vilches Tapia 132   

            
220.000    

cancela factura  por traslado de personas 
hacia la teletón, ayudas sociales   

 
20/06.01.2011 Marcos Gamboa Muñoz 968   

               
17.850  

 Orden de pedido Nro.21361, 
Comunicaciones  

cancela factura por adquisición  de arreglo 
floral grande para funeral de papá de 
funcionario municipal   

 
29/10.01.2011 Manantial S.A. 1678699   

               
45.458   boleta electrónica  

cancela factura por arriendo  dispensador  de 
agua fría y caliente y botellones de 20 litros   

 
42/12.01.2011 Lidia Chahuan Issa   231454 

               
26.000  

 Comunicación Breve 04 de 
Asesoría Jurídica  

cancela boletas honorarios por escrituras de 
mandato judicial para representación del 
municipio en demandas por incremento   

 
42/12.01.2012 Lidia Chahuan Issa   231455 

               
14.000        

 
                

 

FEBRERO               

 
                

 
184/01.02.11 Fernando Mayer S.A. 257740          1.237.019  

 Orden de Compra  3776-1804-
SE10; decreto 3185 de l22.12.10 
que autoriza la contratación 
directa  

cancela factura  por adquisición de equipo 
mobiliario mesa y sofá para oficina de Alcaldía   

 
214/03.02.11 Ángel Herrero Alfaro 2858   

               
68.970  

 Orden de Compra  3776-25-
SE11; orden de pedido 21480 
Dideco  

cancela factura por adquisición de materiales 
escolares para programa centro de hijos de 
madres temporeras 2011   

 
317/18.02.11 Claudio González Lizama 17   

            
285.600  

 orden de pedido 21367 
comunicaciones  

cancela facturas por servicio de almuerzos 
para embajadora Tailandesa, autoridades de 
la comuna y delegación  de Serviu   

 
  Claudio González Lizama 18   

               
71.400  

 orden de pedido 21368, 
comunicaciones      

 
345/24.02.11 Augusto Navarro   162 

               
60.000   certificado unidad de cultura  

cancela boleta honorarios  por servicio de 
electricista show de verano entretenido día 
25.02.11 en plaza de armas   

 
                

 
MARZO               

 
502/11.03.11 Ramelli y Otro Ltda. 132211   

               
93.950  

 orden de compra  3776-242-
SE11; orden de asistencia social 
116; entrevista alcaldesa  

cancela facturas por adquisición de materiales  
de construcción para ayudas sociales   

 
  Ramelli y Otro Ltda. 132334   

               
90.500  

 orden de compra 3776-274-
SE11; orden de pedido 21523      

 
  Ramelli y Otro Ltda. 132336   

               
20.800  

 orden de pedido 3776-292-
SE11; orden de pedido 20975      

 
  Ramelli y Otro Ltda. 132213   

               
98.640  

 orden de pedido 3776-
235_SE11; orden de pedido 
21564      

 
517/14.03.11 Patricio Camus Urrutia 24631   

            
105.672  

 orden de compra  3776-291-
SE11; orden de pedido 21384 
comunicaciones  

 cancela factura por adquisición  de pendones 
para promoción obras de la comuna de 
Hijuelas   

 
557/21.03.11 Edison Olmos Cuadra 162   

               
38.000  

 orden de compra 3776-395-
SE11; orden de pedido 21854  Bus viaje Hijuelas - Qta. Ida y regreso   



 
557/21.03.11 Edison Olmos Cuadra 161   

            
113.000  

 orden de compra 3776-406-
SE11; orden de pedido 21857  bus viaje Hijuelas - Viña   

 
557/21.03.11 Edison Olmos Cuadra 159   

            
113.000  

 orden de compra 3776-383-
SE11; orden de pedido 21699  Bus viaje Hijuelas-. Viña   

 
598/25.03.11 Sociedad Opcionpro Ltda. 219   

            
309.400  

 orden de compra 3776-374-
SE11; orden de pedido 20978; 
comprobante de ingreso de 
oferta   arriendo carpa 7x6 mts. Con divisiones    

 
                

 
ABRIL               

 
716/14.04.11 

Empresa Periodística El 
Observador 10852   

               
57.120  

 orden de compra 3776-461-
SE11; Orden de compra 22007, 
comprobante ingreso al Diario 
Nro.113354  

cancela factura por frases radiales en Radio La 
Calera, saludo alcaldesa Día de la Mujer   

 
727/14.04.11 Central de Compras La Calera 8194898   

            
108.414  

 orden de compra 3776-1864-
SE10; orden de pedido 21189 
Dideco  

cancela factura por golosinas con motivo de 
actividad clausura de talleres deportivos   

 
728/14.04.11 Librería Eduardo Albers Ltda. 95637   

            
324.797  

 orden de compra 3776-282-
TL11;orden de pedido 21246 
Finanzas  

cancela factura por adquisición de libros para 
el municipio   

 
808/29.04.11 Luis Contreras Carvallo 1055   

               
75.000  

 orden de compra 3776-761-
Se11; orden de pedido 21920  

cancela facturas  por repuestos para 
inyectores y mantención para móvil patente 
VS-3255   

 
  Luis Contreras Carvallo 1054   

               
75.000  

 orden de compra 3776-763-
SE11; orden de pedido 21921      

 
                

 
MAYO revisión el 14.01.2013             

 
                

 
845/4.05.11 

Kaufmann S.A. vehículos 
motorizados 21461280   

            
140.375  

 orden de compra 3776-859-
SE11; decreto municipal 1355 
del 03.05.11  

cancela factura  por mantención de los 7.000 
kilómetros para vehículo municipal mercedes 
Benz, placa patente CYRW 53 servicio incluido 
en la respectiva garantía   

 
1015/25.05.11 Compañía de Petróleos Copec 22346          3.070.000  

 orden de compra 3776-909-
SE11; orden de pedido 21930  

cancela factura por adquisición de 
combustible para vehículos municipales mes 
mayo 2011   

 
1016/25.05l11 Elena Vargas Quiroz 2          1.547.000  

 orden de compra 3776-958-
SE11; decreto municipal 1434 
del 10.05.11      

 
1018/25.05.11 Edison Olmos Cuadra 166   

               
80.000  

 orden de compra 3776-918-
SE11; orden de pedido 22265  

cancela facturas por traslado de competidores 
a  corrida familiar    

 
  Edison Olmos Cuadra 167   

               
80.000  

 orden de compra 3776-962-
SE11; orden de pedido22269  

cancela factura por traslado de delegación 
deportiva a diferentes lugares de la comuna a 
taller de deportes   

 
1019/25.05.11 Carmen Vergara Narváez   214 

            
113.993  

 orden de compra 3776-919-
SE11; orden de pedido 20998; 
presupuesto  

cancela boleta honorarios por servicios de 
catering con motivo celebración día de la 
mamá a grupo Los Galos   

 
                

 
JUNIO               

 
                

 
1130/6.06.11 

Sociedad Comercial Deportes 
Santiago Ltda. 3092   

               
54.000  

 orden de compra 3776-7756-
SE11;orden de pedido 22170  

cancela facturas  por adquisición de premios y 
medallas   

 
  

Sociedad Comercial Deportes 
Santiago Ltda. 3091   

               
76.890  

 3776-872-SE11 orden de pedido 
22254      

 
  

Sociedad Comercial Deportes 
Santiago Ltda. 3093   

               
74.460  

 orden de compra 3776-869-
SE11; orden de pedido 22252      

 
1143/08.06.11 

Sociedad Comercial 
Distribución Global 3934   

               
58.322  

 orden de compra 3776-908-
SE11orden de pedido 21816  

cancela factura adquisición de tambor de 
imagen para multifuncional Xerox   

 
1179/14.06.11 Nelson Vergara Pineda   87 

               
41.333  

 orden de compra 3776-1101-
SE11; orden de pedido 22314  

cancela boleta honorarios por servicios 
fotográficos   



 
1196/15.06.11 Rectificadora Aconcagua Ltda. 6352   

            
113.050  

 orden de compra 3776-773-
SE11; orden de pedido 21922, 
presupuesto  

cancela factura reparación de circuito 
eléctrico sistema de luces bus patente 
RW6603 y GY6818   

 
carátulas nuevas               

 
50/24.06.11 Empresa Lipigas 2555036   

            
604.644  

 orden de compra 3776-1031-
CM11; orden de pedido 21821  cancela factura  por cargas de gas de 15kilos   

 
73/28.06.11 

Romeo del Carmen Ugalde 
Carvajal 594          1.190.000  

 cancela factura  por retiro de 
excedente en calle Manuel 
Rodríguez  

orden de compra 3776-964-SE11; certificado 
de finanzas 145; comprobante ingreso de 
oferta   

 
                

 
JULIO               

 
                

 
273/18.07.11 Hugo Vilches Tapia 163   

            
200.000   solicitudes de asistencia social  

cancela factura por traslado hacia teletón 
ayudas sociales   

 
280/18.07.11 Héctor Sepúlveda Herrera 10058   

               
47.600  

 orden de compra 3776-1106-
SE11; guía de despacho; solicitud 
de asistencia social 2368; 
entrevista alcaldesa  

cancela factura por servicios de limpieza fosa 
séptica, ayuda social   

 
297/20.07.11 AGM y DIMAD S.A. 17718   

            
177.746  

 Orden de compra 3776-996-
CM11; orden de pedido 21616  

cancela factura por adquisición de sillón para 
oficina de Secplan y porta CPU par oficina de 
Comunicaciones   

 
  AGM y DIMAD S.A. 17640   

               
19.673  

 orden de compra  3776-999-
CM11; orden de pedido 22049      

 
314/22.07.11 

Kauffmann S.A. Vehículos 
Motorizados 2232818   

            
186.280  

 orden de compra 3776-1499-
SE11; decreto municipal   

 cancela factura por mantención de los 15.000 
km. Para vehículo municipal mercedes Benz 
placa patente CYRW53   

 
319/25.07.11 Andrea Vergara Morales 104   

            
114.000  

 orden de compra 3776-1351-
SE11; orden de pedido 22573  

cancela factura por adquisición de madeja de 
lana para taller adulto mayor Santa Cruz, 
orden 22573   

 
                

 
AGOSTO               

 
                

 
462/03.08.11 

Industria Metalúrgica 
Aconcagua Ltda. 80906   

               
94.037  

 orden de compra 3776-912-
CM11; orden de pedido 22038  

cancela factura adquisición de sillas para 
oficina de comunicaciones   

 
476/5.08.11 

Patricio Antonio _Muñoz 
Espinoza 68   

               
49.500  

 orden de compra 3776-1412-
SE11; orden de compra  22581  

cancela factura adquisición de lámpara 
infrarrojo toma presión , uso fisioterapeuta de 
adulto mayor   

 
503/09.08.11 Patricio Camus Urrutia 26060   

            
110.000  

 orden de compra 3776-1239-
SE11; orden de pedido 22556  

cancela factura adquisición de pendones, 
proyecto Fondeportes Hijuelas se mueve   

 
516/9.08.11 Margarita Peña Santibáñez 34153   

               
18.500  

 orden de compra 3776-1375-
SE11; orden de pedido 22365  cancela factura adquisición de vasos térmicos   

 
527/10.08.11 Edison Olmos Cuadra 168   

            
110.000  

 orden de compra 3776-1570-
SE11; orden de compra 22610  

cancela factura por traslado de delegación 
deportiva de Hijuelas a Quilpué y viceversa 
día 03.08.11   

 
534/10.08.11 Luis Contreras Carvallo 1072   

               
81.500  

 orden de compra 3776-1620-
SE11; orden de pedido 22508; 
presupuesto  

cancela facturas por adquisición  de repuestos 
originales, para reparación kia frontier 
patente VL6034   

 
  Luis Contreras Carvallo 1073   

               
65.000  

 orden de compra 3776-1628-
SE11; orden de compra 22509; 
presupuesto      

 
557/16.08.11 Marco Gamboa Muñoz 1008   

               
23.800  

 orden de pedido 22863; orden 
de compra 3776-1616-SE11  cancela facturas por arreglos florales   

 
  Marco Gamboa Muñoz 1005   

               
89.250  

 orden de compra 3776-1598-
SE11: orden de pedido 22861      

 
563/16.08.11 Erika Brito Fernández 1853   

               
11.900  

 orden de compra 3776-1456-
SE11; orden de pedido 22341      

 
  Erika Brito Fernández 1861   

               
30.000  

 orden de compra  3776-1597-
SE11; orden de pedido 22858      

 
                 



 
SEPTIEMBRE               

 
                

 
734/02.09.11 

Alarcón y Ovalle Sociedad 
Anónima 1016   

               
99.151  

 orden de compra 3776-1513-
SE11; orden de pedido 22701; 
términos de referencia; 
comprobante ingreso de oferta  

cancela facturas  por instalación de control 
acceso con teclado y adquisición de fuente de 
poder   

 
  

Alarcón y Ovalle Sociedad 
Anónima 1015   

            
189.924  

 orden de compra 3776-1433-
SE11; orden de pedido 21841      

 
751/5.09.11 Roberto Bishara Jadue 1661   

               
11.980  

 orden de compra 3776-1601-
SE11; orden de pedido 22615  

 cancela factura por adquisición de crema de 
masaje para taller de peluquería   

 
766/07.09.11 Luis Contreras Carvallo 1079   

               
95.000  

 orden de compra 3776-1846-
SE11; orden de pedido 22522  

cancela factura por reparación de móvil 
Peugeot patner   

 
795/|12.09.11 Ángel Herrero Alfaro 3336   

               
10.850  

 orden de compra 3776-2644-
SE11;  orden de pedido 22626  

cancela factura adquisición pinturas para 
rostro y escarchas   

 
867/20.09.11 

R y C Servicios 
Computacionales 9813   

               
42.182  

 orden de compra 3776-1633-
CM11; orden de pedido 22467  

cancela factura por adquisición de switch para 
oficina de obras   

 
9896/22.09.11 Easy S.A. 13662206   

               
24.990  

 orden de compra 3776-1759-
SE11; guía de despacho; orden 
de pedido 22721  

cancela factura por adquisición de perchero 
para oficina de administrador municipal   

 
                

 
OCTUBRE revisión 24.01.2013             

 
                

 
1013/03.10.11 Andrea Vergara Morales 116   

                  
5.840  

 Orden de compra 3776-1847-
SE11; orden de pedido 22769  

cancela factura por adquisición de lana y telar, 
para centro del adulto mayor de Romeral   

 
1059/06.10.11 Margarita Peña Santibáñez 34776   

               
23.150  

 orden de compra 3776-1877-
Se11;  orden de pedido 22727;  

cancela facturas  adquisición de banderas 
chilenas para vehículos municipales, adornos 
disiocheros para ornamentar edificio 
municipal y tenedores para visita 
Subsecretaria Sernam   

 
  Margarita Peña Santibáñez 34792   

               
54.000  

 orden de compra  3776-1902-
SE11; orden de pedido 22882      

 
  Margarita Peña Santibáñez 34759   

            
103.500  

 orden de compra 3776-1860-
SE11; orden de pedido 22726      

 
  Margarita Peña Santibáñez 34777   

                  
2.700  

 orden de compra 3776-1875-
SE11; orden de pedido 22783;      

 
  Margarita Peña Santibáñez 34885   

                  
5.000  

 orden de compra 3776-1975-
SE11; orden de pedido 22733      

 
1071/11.10.11 Cristian Lazo Villalón 384   

               
41.650   orden de pedido 23209  

cancela facturas  por arriendo de camión  para 
traslado de animales para desfiles, y traslado 
de Vista Hermosa hacia Hijuelas Centro   

 
  Cristian Lazo Villalón 381   

               
83.300  

 orden de compra 3776-1934-
SE11; orden de pedido 22890      

 
1138/19.10.11 Lechnfry Compañía Limitada 641097   

            
174.419  

 orden de compra 3776-1883-
CM11; orden de pedido 22728  

cancela factura por adquisición  de impresora 
multifuncional uso  en dependencia municipal   

 
1156/20.10.11 

Rectificaciones Aconcagua 
Ltda. 6838   

            
114.545  

 orden de compra 3776-1797-
SE11; orden de pedido 22521  

cancela factura por adquisición de luces altas 
y otros para bus mercedes Benz y furgón 
Daem   

 
1190/25.10.11 Patricio Camus Urrutia 26805   

               
99.960  

 orden de compra 3776-2020-
SE11; orden de pedido 22900; 
cotización 09/313  

cancela factura por adquisición de pendones 
municipales   

 
1262/28.10.11 Marco Gamboa  1017   

               
29.750  

 orden de compra 3776-2112-
SE11; orden de pedido 23211  

cancela facturas  por arreglos florales y 
coronas para saludos de nacimiento y para 
fallecido   

 
  Marco Gamboa  1019   

               
35.700  

 orden de compra 3776-2115-
SE11 ; orden de pedido 23212      

 
  Marco Gamboa  1018   

               
47.600  

 orden de compra 3776-2115-
SE11 ; orden de pedido 23212      



 
                

 
NOVIEMBRE               

 
                

 
1303/08.11.11 Luis Contreras Carvallo 1083   

               
70.000  

 orden de compra 3776-2250-
SE11;  orden de pedido 22538  

cancela factura  reparación móvil 
discapacitados   

 
1304/08.11.11 Sodimac 38908442   

            
192.400  

 orden de compra 3776-
2096_CM11; orden de pedido 
23266  

cancela factura  por compra de cemento para 
reparar piscina municipal   

 
1360/11.11.11 Juan Peralta Kong 118   

            
166.600  

 orden de compra 3776-2082-
SE11; planilla evaluación 
propuesta pública; orden de 
pedido 21630; comprobante 
ingreso oferta  

cancela factura por mantención en terreno de 
plotter secplan   

 
1393/15.11.11 Labrisa Bernal Zúñiga 11493   

               
13.400  

 orden de compra 3776-1966-
SE11; orden de pedido 21631  cancela factura por copias de planos   

 
1423/21.11.11 

Sociedad Monteverde Curotto 
Limitada 190090   

               
30.000  

 orden de pedido 3776-2172-
SE11; orden de pedido 22968  

cancela factura por compra de nylon para 
orilladora   

 
1428/21.11.11 

Empresa El Mercurio de 
Valparaíso 49767   

            
168.000  

 orden de ingreso 3776-2111-
SE11; decreto municipal 2883 
del 05.10.11 autorizando 
contratación directa  

cancela factura por renovación de suscripción 
anual diario el mercurio   

 
                

 
DICIEMBRE revisión 29.01.2013             

 
                

 
1580/05.12.11 Computación Integral S.A. 375378   

            
121.423  

 orden de compra 3776-2393-
CM11; orden de pedido 23446  

cancela factura por adquisición de tinta para 
oficina de la mujer   

 
1593/06.12.11 Easy 13909132   

               
38.230  

 orden de compra 3776-2368-
SE11; orden de pedido 23114  

cancela factura por adquisición de teléfono  
inalámbrico para oficina de Omil   

 
1616/07.12.11 Maquinarias Dimonte Ltda. 1536   

            
202.181  

 orden de compra 3776-2413-
SE11; comprobante ingreso 
oferta  cancela factura por cortadora de césped   

 
1645/12.12.11 Solís González Joel 142   

               
89.250  

 orden de compra 3776-24373-
SE11; orden de pedido 20931  

cancela factura por arriendo de horas 
máquina retroexcavadora para 
desmalezamiento sector Vista Hermosa   

 
1648/12.12.11 Computación Integral S.A. 375381   

            
172.057  

 orden de compra 37876-2371-
CM11; orden de pedido 23113; 
cotización  

cancela factura por adquisición de impresora 
multifuncional   

 
1786/26.12.11 

Fábrica de pavimentos y 
revestimientos 448706   

            
116.970  

 orden de compra 3776-2600-
SE11; orden de compra 22499  

cancela factura por adquisición de baldosas y 
fragüe, proyecto mejoramiento piso y muro 
consultorio   

 
1829/27.12.11 Héctor Arrano López 63   

            
358.190  

 orden de compra 3776-2416-
SE11; orden de pedido 23389;  
comprobante ingreso oferta  

cancela factura adquisición de cloro, alguicida, 
clasificador y otros para piscina municipal   

 
1864/30.12.11 Metalúrgica Silcosil Limitada 55109   

               
87.588  

 orden de compra 3776-2830-
SE11; orden de pedido23710  

cancela factura adquisición de kardex para 
programa Puente, Fosis   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



              SECRETARIA MUNICIPAL 

 Responsable: Carlos Campos Vicencio 

 

Objetivos: 

 

  Procurar  la creación de un sistema on-line, de distribución de documentos oficial de la Secretaría 

Municipal, relacionada  con las personalidades jurídicas.- 

 

META 

  Mediante dirección de correo electrónico, previamente exigido a las organizaciones comunitarias al momento 

de constituirse; se remitirán documentos originales scaneados, correspondientes al certificado de otorgamiento de la 

personalidad jurídica, decreto alcaldício, estatutos, acta de constitución y listado de socios, sin perjuicio del envío de la 

documentación original, a través de correo ordinario o entrega directa a los interesados, logrando con ello una mayor celeridad 

en el gestionamiento de dichas personalidades jurídicas. Del envío de esta documentación, se mantendrá un registro 

actualizado. 

 

CUMPLIMIENTO 

  Durante el año 2012, se constituyeron en la comuna un total de 13 organizaciones comunitarias, instituciones 

a las cuáles se les requirió dirección de correo electrónico, para efectos de remitirles la documentación legal respectiva en 

formato digital, mediante la cual se les otorgaba su personalidad jurídica. 

 

  De dicho total, solamente se pudo concretar el envío de la documentación mediante este medio digital, a 6 

organizaciones, dificultado principalmente por el hecho de que gran parte de la comunidad no tiene mayor instrucción en 

alfabetización digital, especialmente las instituciones relacionadas con las agrupaciones de adultos mayores, esperándose en 

todo caso, incrementar dicha comunicación mediante este mecanismo, en el curso del presente año, dado el interés 

demostrado por la iniciativa, en las personas consultadas. 

 

  Sin perjuicio de lo anterior, se ha continuado además con la entrega de documentación en formato papel, a 

través del correo tradicional, dentro de los plazos establecidos para este efecto. 

 

  De la remisión de antecedentes, tanto mediante correo electrónico como por correo tradicional o entrega 

directa a los interesados, se mantiene un registro permanentemente actualizado. 

   

OBJETIVO 

  Crear registro de temas tratados en el Concejo Municipal. 

 

META 

  Crear un registro que permita visualizar los temas tratados en sesiones ordinarias y extraordinarias del 

Concejo Municipal, separados según orden alfabético, fecha de la sesión, número del acta a la cual corresponde el tema, breve 

detalle de la materia de que se trata, número del tema de acuerdo al orden establecido en la tabla respectiva, incorporando en 

dicho registro, a lo menos los tres últimos años. 

 

CUMPLIMIENTO 

  Se ha efectuado una compilación de todos los temas tratados por el Concejo Municipal de Hijuelas, en 

formato planilla Excel, detallando cada una de las materias por orden alfabético, fecha de la sesión en que se trató el tema, 



número del acta en donde se encuentra mencionado, detalle de lo tratado, número de orden en que se establecía el tema para 

la tabla respectiva. 

 

  A la fecha se han registrado todos los temas tratados por el Concejo Municipal con el detalle referido, 

correspondientes a los años 2010, 2011 y 2012, además de los temas del presente año 2013. 

 

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO: 

 

- Informe permanente sobre organizaciones constituidas. 

- Mantener registro de temas tratados de a lo menos los dos últimos años  

 

 

 

 

UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 

Responsable: Claudio Jamet Amaro 

 

 

Objetivo General: 

 

- Mejorar los servicios de la unidad de Administración y Finanzas 

 
Finanzas  
 

1. Mecanismos para el manejo eficiente y eficaz de la información financiera y contable. 
 
Metas 
 

1. Asegurarse de la disponibilidad de recursos e información necesarios para apoyar la gestión. 

Programa Caja año 2012, con esta herramienta se planifica los gastos de acuerdo a los flujos de ingresos en el año 

calendario.  

Se adjunta anexo. Programa caja  2012. 

 

2. Implementar y mantener un sistema control de feriados y permisos administrativos del personal. 

Se adjunta anexo 

 

3. Retroalimentación con las organizaciones comunitarias.- 

1. Organizaciones  Comunitarias 

Actualmente en la Unidad de Administración y Finanzas, se encuentran 190 organizaciones inscritas tanto como 

juntas de vecinos, club de adultos mayores, clubes deportivos, centro de madres, etc. 

Las que una vez  de su constitución se registran en el departamento de finanzas, para ello deben contar con la 

siguiente documentación: 

 Llenar ficha de Inscripción  

 Certificado de Personalidad Jurídica y Directorio Vigente, otorgado por la Secretaría Municipal u otro 

organismo. 



 Fotocopia del Rut de la Organización 

 Fotocopia  de Cédulas de Identidad, Presidente, Tesorero y Secretario 

Una vez cumplido con los antecedentes solicitados  se les  informa sobre el uso  del Registro Central de 

Colaboradores del Estado y Municipalidades, quedando al mismo tiempo inscritas en ambos registros. 

 
Se adjunta planilla subvenciones año 2012. 
 
 

Indicadores de Cumplimiento 
 

1. Información diaria, oportuna para toma de decisiones 
 

2. Información mensual, oportuna para toma de decisiones 
 

3. A lo menos 80% 
 



 

 





 

 

 



 

 



 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ANALISIS SUBVENCIONES AÑO 2012 
         

            
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS 

   
24 01 004 002 

     

            
Nº INSTITUCION  DECRETO    FECHA Nº DECRETO FECHA CLASIF. OBLIGACION PAGOS PRESUPUESTO ESTADO 

REGISTRO   SUBVENCION   FOLIO PAGO         20.000.000   

33 Oficina Comunal de la Mujer 124 11-ene-11 1451286 75 13-ene-12 Subvención 900.000 900.000 19.100.000 Rendida 

59 
Club Deportivo Jorge Guzman 
Montt 156 13-ene-11 1451343 82 06-ene-12 Subvención 90.000 90.000 19.010.000   

80 Club Deporti vo  Rabuco 485 6-feb-12 1487059 350 08-feb-12 Subvención 279.980 279.980 18.730.020 Rendida 

36 
Agrupación Escuela de Futbol Vª 
Región 613 17-feb-12   406 20-feb-12 Subvención 700.000 700.000 18.030.020 Rendida 

16 Centro Adulto Mayor Centro 982 23-mar-12 1490309 880 02-abr-12 Subvención 400.000 400.000 17.630.020 Rendida 

38 
Centro de Crónicos Dependiente 
Consultorio 981 23.03/2012 1490310 879 02-abr-12 Subvención 500.000 500.000 17.130.020 Rendida 



131 Club Deportivo El Mirador 979 23-mar-12 1490311 878 02-abr-12 Subvención 150.000 150.000 16.980.020   

23 Club Deportivo Unión Retiro 980 23-mar-12 1490312 876 02-abr-12 Subvención 400.000 400.000 16.580.020 Rendida 

151 Club Deportivo Santa Sofía 1212 16-abr-12 1497903 1056 20-abr-12 Subvención 172.000 172.000 16.408.020 Rendida 

46 
Junta de Vecinos Manuel 
Rodríguez 1211 16-abr-12 1497904 1057 20-abr-12 Subvención 250.000 250.000 16.158.020   

35 Asociación Deportiva de Hijuelas 1213 16-abr-12 1497905 1529 08-jun-12 Subvención 6.000.000 2.000.000 14.158.020   

56 Junta de Vecinos Caqui El Olivo 1393 2-may-12 1500043 1179 03-may-12 Subvención 250.000 250.000 13.908.020 Rendida 

190 Agrupación de Cadetes Estrella 1390 2-may-12 1500783 1350 18-may-12 Subvención 200.000 200.000 13.708.020 Rendida 

193 Club Deportivo Monterrey 1391 2-may-12 1500784 1349 18-may-12 Subvención 350.000 350.000 13.358.020 Rendida 

133 
Agrupación Folclórica 
Hualcamapu 1392 2-may-12 1500786 1348 17-may-12 Subvención 200.000 200.000 13.158.020   

7 
Club de Rodeo Vista Hermosa 
Ocoa 1395 2-may-12 1500787 1347 17-may-12 Subvención 600.000 600.000 12.558.020 Rendida 

185 
Cooperativa Agua Potable La 
Americana 1396 2-may-12   1346 17-may-12 Subvención 420.000 420.000 12.138.020 Rendida 

194 Club de Huasos Valle Central 1397 2-may-12 1500791 1345 17-may-12 Subvención 200.000 200.000 11.938.020 Rendida 

8 
Asociación de Funcionario 
Municipales 1389 2-may-12 1508804 1392 24-may-12 Subvención 1.600.000 1.600.000 10.338.020 Rendida 

98 Club Deportivo Magallanes 2104 5-jul-12 1530461 1844 08-jul-12 Subvención 150.000 150.000 10.188.020   

197 Team Pantaneros 4*4 2932 30-ago-12 1551115 2332 05-09-2012 Subvención 160.000 160.000 10.028.020   

196 
Club Deportivo San José 
Hualcapo 2933 30-ago-12 1551112 2333 05-09-2012 Subvención 340.000 340.000 9.688.020   

61 Club Deportivo Los Pinos 2934 30-ago-12 1551105 2334 05-09-2012 Subvención 200.000 200.000 9.488.020   

100 Club Deportivo Argentina 2935 30-ago-12 1551114 2335 05-09-2012 Subvención 300.000 300.000 9.188.020   

33 Oficina Comunal de la Mujer 3111 10-sep-12 1551098 2412 13-09-2012 Subvención 763.000 763.000 8.425.020   

198 DB Car Tuning 3112 10-sep-12 1551093 2414 13-09-2012 Subvención 200.000 200.000 8.225.020 Rendida 

111 
Asociación de Funcionarios 
Asistente de la  Educación 1566 16-05-2012 1508797 2438 24-09-2012 Subvención 750.000 750.000 7.475.020   

61 Club Deportivo Los Pinos 3361 03-1’0-2012 1561202 2605 09-10-2012 Subvención 150.000 150.000 7.325.020   

105 
Centro de Madres Adriana 
Riquelme 3362 03-10-2012 1561204 2606  Subvención 160.000 160.000 7.165.020 Rendida 

8 
Asociación de  Funcionarios 
Municipales 4069 27-nov-12 1618711     Subvención 1.600.000 1.600.000 5.565.020 Rendida 

                        

        
18.434.980 14.434.980 

  

            

       
Saldo 1.565.020 

   

            

            

            

            

            

            
OTRAS PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS 

   
24 01 005 002 

     

            
Nº INSTITUCION  DECRETO    FECHA Nº DECRETO FECHA CLASIF. OBLIGACION PAGOS PRESUPUESTO Estado 

REGISTRO   SUBVENCION   FOLIO PAGO         4.000.000   

21 Fundación Cema Chile 1563 16-05-2012 1508796 1391 24-05-2012 Subvención 750.000 750.000 3.250.000   

111 
Asociación de Funcionarios 
Asistente Educadores 1566 16-05-2012 1508797 1394 24-05-2012 Subvención 750.000 750.000 2.500.000   

32 Coaniquem 1562 16-05-2012 1508798 1393 24-05-2012 Subvención 899.640 899.640 1.600.360 Rendida 

84 Fundación La Semilla 1681 30-may-12 1510956 1501 06-jun-12 Subvención 3.255.600 1.627.800 -27.440   

154 Devotos de la Virgen del Carmen 2103 6-jul-12 1530462 1843 06-jul-12 Subvención 297.000 297.000 -324.440   

84 fundación La Semilla 1681 30-may-12 1510956 1501 06-jul-12 Subvención   1.627.800 -1.952.240   

33 Oficina Comunal de la Mujer 3111 10-sep-12 1557934 2412 13-09-2012 Subvención 763.000 763.000 -2.715.240   



                        

        
6.715.240 6.715.240 

  

            

            

        
Saldo -2.715.240 -2.715.240 

 

            

         
850360 

  

            

            

            

 
VOLUNTARIADO 

   
24 01  006 002 

     

            
Nº INSTITUCION  DECRETO    FECHA Nº  DECRETO FECHA CLASIF. OBLIGACION PAGOS PRESUPUESTO Estado 

REGISTRO   SUBVENCION   FOLIO PAGO         17.000.000   

34 Fundación  Integra 1394 2-may-12 15087793 1344 17-may-12 Subvención 5.500.000 1.833.333 15.166.667 Rendida 

          2141 16-ago-12     1.833.333 13.333.334 Rendida 

                  1.833.333 11.500.001   

37 Cuerpo de Bomberos  1564 16-may-12 1508795 1395 24-may-12 Subvención 9.000.000 3.000.000 8.500.001 Rendida 

          1766 29-jun-12 Subvención 600.000 600.000 7.900.001   

          2400 12-sep-12 Subvención   3.000.000 4.900.001   

      
      

   

        
15.100.000 12.099.999 

  

            

            

        
Saldo 1.900.000 4.900.001 

  

 

 

 

 



TESORERIA MUNICIPAL 

Responsable: María Torres Osorio 

 

 
 
Objetivo General 

 

 Mecanismo de manejo eficiente de los recursos tecnológicos 
 

Metas  

 
1. Realizar pagos a Proveedores en forma electrónica 

2. Entrega de beneficios por ayudas sociales,  transferencia electrónica 

3. Informes a la autoridad con la disponibilidad diaria que cuenta el municipio. 

 
Indicadores de Cumplimiento 

 
1. A lo menos un 20% 

Pagos Mensuales electrónica, se adjunta  
Se adjunta anexo. 

 
2. A lo menos un 50% 

Pagos 90% Electrónica 
Se adjunta anexo 
 

3. Dar a conocer al menos tres informes enviados 
Informes Diarios 
Se adjunta anexo. 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



OFICINA DE RENTAS MUNICIPALES 

Responsable: Hilda Olivares Tapia 

 

 

Objetivo General: 

 

1. Rebajar los permisos provisorios y que obtengan la patente definitiva. 

2. Informativos de la oficina de rentas en diferentes sectores de la comuna, valores aseo. 

 

Indicador de Cumplimiento 

 

1. Porcentaje de permisos a lo menos un 5% 

Cumplido, documentación de respaldo 

 

2. Fechas de entrega de los trípticos  

Cumplido, documentación de respaldo 

 

PERMISOS PROVISORIOS 2012   

CONTRIBUYENTE DOMICILIO GIRO 
 

  

T.V.Cable.com Villa Prat 80 Cable   

Lesly Flores Abarca Kiosko Plaza Confites Pat 2556 D.2056 03.07.2012 

Verónica Arancibia Núñez M .Rodríguez 450 Confites   

Rodrigo Saavedra López M. Rodríguez 6988 Productos 
envasados 

Pat.2548  D.467 03.02.2012 

Ingeniería Alberto Mena E.I.R.L. Km.107. Fábrica 
Metalúrgica 

Pat.1026 D.2672 del 16/08/2012 

Serv. In. Mec. Ltda. k.108 Fábrica 
Estructuras 

Pat.1025 D.2670 del 16.08.2012 

Ximena Guerrero Jeraldo M. Rodríguez 1443 Peluquería   

Abraham Palma Pinto Parcela 1 Rabuco painball   

Christian Hurtado Bestias Par.101 San Antonio Vulcanización   

Fernando Ponce E:I:R:L Km108 Vulcanización   

Eliseo Arancibia Pulgar Rabuco 42 Vulcanización   

Oscar Zúñiga  Fernández Km.101 Frutas y  
Verduras 

  

Evelyn Cuevas Cuevas Parcela 4 Ocoa Bazar   

Nancy Benavides Leiva Los    pinos 53 A confites   

María Bahamondes Ahumada Villa Prat 110 Frutas y 
Verduras 

  

Metalsol Ltda. Petorquita Pint.y Rep.   

Juana Santibáñez Zamora Vista Hermosa Almacén   

Eduardo Lima Verdejo San Antonio Construcción   

Jimena Fernández  Belmar U. Americana 587 Abarrotes   

María Teresa Martínez Machuca Manuel Rodríguez 3000 Productos 
Envasados 

  

Elías Vilches Borquez Conchalí 140 Prac. Depor.   

     

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 



 

OFICINA DE ADQUISICIONES 

                 Responsable: Benilda Araya Vicencio 

 

Objetivo General: 

 
1. mejorar los tiempos de respuesta del área de adquisiciones. 
 

 Metas 
 

1. Calendarizar las compras rutinarias del municipio 

2. La retroalimentación del cliente interno como externo. 

 
Indicador de Cumplimiento 
 

1. Calendario con las compras anuales rutinarias del municipio. 
 

 

FICHA DE COMPRAS RELEVANTES PARA EL PLAN DE COMPRAS MUNICIPALIDAD DE HIJUELAS 
 
1-ANTECEDENTES GENERALES 

 
 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

UNIDAD DE 
COMPRAS 

COMBUSTIBLE UNIDAD DE 
ADMINISTRACION Y 
FINANZAS 

 
2-CONTACTOS RESPONSABLE DE LA ADQUISICIÓN 

CARGO NOMBRE TELÉFONO E-MAIL 

ENCARGADA 
ADQUISICIONES 

ALICIA ARAYA 
VICENCIO 

033-290137 baraya@hijuelas.cl 

    

 
3-DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ADQUISICIÓN 

ADQUISICION MATERIALES ESCRITORIO.- 
 
 
 

 
4-PROPÓSITO DE LA ADQUISICIÓN 

ADQUISICION MATERIALES ESCRITORIO PARA FUNCIONAMIENTO DE LAS  DEPENDENCIAS 
MUNICIPALES Y STOCK BODEGA.- 
 

 
5-PRINCIPALES PRODUCTOS O SERVICIOS 

LINEA DE PRODUCTOS O 
SERVICIOS 

MONTO ESTIMADO CANTIDAD 

Papel carta 
Papel oficio 
Lápiz pasta 
Cajas archivo 
Archivadores 
Corrector 
Notas autoadhesivas 
Destacador 
Carpetas vinilit 
 

177.300 
206.200 
50.000 
50.000 

130.000 
40.000 
52.000 
49.000 
90.000 

100 resmas 
100 resmas 

500 unidades 
100 unidades 
100 unidades 
50 unidades 

200 unidades 
100 unidades 
200 unidades 

 

 

6- FECHA ESTIMADA  
 
Cada 2 meses 
 



 
 
 
7-LUGAR GEOGRÁFICO A PROVEER LOS BIENES Y SERVICIOS 

 
 

 
 
1-ANTECEDENTES GENERALES 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

UNIDAD DE 
COMPRAS 

COMBUSTIBLE UNIDAD DE 
ADMINISTRACION Y 
FINANZAS 

 
2-CONTACTOS RESPONSABLE DE LA ADQUISICIÓN 

CARGO NOMBRE TELÉFONO E-MAIL 

ENCARGADO 
MOVILIZACION 

LUIS LEON ABARCA   

    

 
3-DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ADQUISICIÓN 

ADQUISICION DE COMBUSTIBLE GASOLINA 95, GASOLINA 93 Y DIESEL.- 
 
 
 

 
4-PROPÓSITO DE LA ADQUISICIÓN 

PARA USO EN  VEHICULOS Y MAQUINARIAS MUNICIPALES.- 
 

 
5-PRINCIPALES PRODUCTOS O SERVICIOS 

LINEA DE PRODUCTOS O 
SERVICIOS 

MONTO ESTIMADO CANTIDAD 

GASOLINA 95 
GASOLINA 93 

DIESEL 

1.440.000 
352.000 

2.715.000 

2000 litros 
500 litros 

5000 litros 
 
 

 
6- FECHA ESTIMADA  

mensual 
 

7-LUGAR GEOGRÁFICO A PROVEER LOS BIENES Y SERVICIOS 

 
 

 
 
1-ANTECEDENTES GENERALES 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

UNIDAD DE 
COMPRAS 

ARTICULOS DE ASEO UNIDAD DE 
ADMINISTRACION Y 
FINANZAS 

 
2-CONTACTOS RESPONSABLE DE LA ADQUISICIÓN 

CARGO NOMBRE TELÉFONO E-MAIL 

ENCARGADA 
ADQUISICIONES 

ALICIA ARAYA 
VICENCIO 

033-290137 baraya@hijuelas.cl 

    

 
3-DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ADQUISICIÓN 

ADQUISICION  ARTICULOS DE ASEO 
 
 
 

 
4-PROPÓSITO DE LA ADQUISICIÓN 

ADQUISICION ARTICULOS DE ASEO  STOCK BODEGA.- 



 

 
 
5-PRINCIPALES PRODUCTOS O SERVICIOS 

LINEA DE PRODUCTOS O 
SERVICIOS 

MONTO ESTIMADO CANTIDAD 

Papel  higiénico rollo 80 mts. 
Papel higiénico rollo 600 mts. 
Escobillón 
Desodorante ambiental 
Desinfectante jubile 
Paño sacudir 
Liquido Limpiador piso 

92.000 
79.000 
16.000 
53.000 
77.000 
15.00 

40.000 

120 unidades 
30 unidades 
12 unidades 
50 unidades 
6 unidades 

100 unidades 
24 unidades 

 
 

 

6- FECHA ESTIMADA  
 
Cada 2 meses 
 

 
 
 
 
1-ANTECEDENTES GENERALES 

NOMBRE DEL 
PROYECTO 

UNIDAD DE 
COMPRAS 

CAMBIO DE ACEITE Y 
FILTROS 

UNIDAD DE 
ADMINISTRACION Y 
FINANZAS 

 
2-CONTACTOS RESPONSABLE DE LA ADQUISICIÓN 

CARGO NOMBRE TELÉFONO E-MAIL 

ENCARGADO 
MOVILIZACION 

LUIS LEON ABARCA   

    

 
3-DESCRIPCIÓN GENERAL DE LA ADQUISICIÓN 

CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS (AIRE, ACEITE, COMBUSTIBLE) 
 
 
 

 
4-PROPÓSITO DE LA ADQUISICIÓN 

CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS PARA VEHICULOS MUNICIPALES.- 
 

 
5-PRINCIPALES PRODUCTOS O SERVICIOS 

LINEA DE PRODUCTOS O 
SERVICIOS 

MONTO ESTIMADO CANTIDAD 

ACEITE MOTOR 
FILTROS 
 

165000 
83500 

8 BIDONES 
FILTROS (ACEITE, 
AIRE,COMBUSTIBLE) 

 

6- FECHA ESTIMADA  
 
MENSUAL 
 

7-LUGAR GEOGRÁFICO A PROVEER LOS BIENES Y SERVICIOS 

 
 

 

 

 

1. Informes de stock a lo menos trimestral. 



 

MUNICIPALIDAD DE HIJUELAS

CONTROL EXISTENCIA ADQUISICIONES AÑO 2011-2012

1

ITEM: RESMAS PAPEL CARTA ORDEN PEDIDO

SALDOS INGRESOS FECHA DETALLE SALIDAS FECHA SALDO UNIDAD -FUNCIONARIO

0

0

65 10 03/01/2011 55 finanzas

55 1 03/01/2011 54 r.electoral

54 3 04/01/2011 51 dideco

51 10 05/01/2011 41 secretaria

41 6 06/01/2011 35 secplan

35 1 10/01/2011 34 obras

34 2 11/01/2011 32 comunicaciones

32 2 11/01/2011 30 concejales

30 3 18/01/2011 27 dideco

27 10 20/01/2011 17 secretaria

17 3 25/01/2011 14 transito

14 2 25/01/2011 12 desarrolloproductivo

12 5 26/01/2011 7 secretaria

7 1 27/01/2011 6 informática

6 6 31/01/2011 0 secplan

0 100 02/02/2011 fac.897092 100 transito

100 2 03/02/2011 98 transito

98 3 03/02/2011 95 juzgado

95 1 04/02/2011 94 comunicaciones

94 1 09/02/2011 93 obras

93 10 09/02/2011 83 secretaria

83 1 10/02/2011 82 dideco

82 3 14/02/2011 79 juzgado

79 5 22/02/2011 74 secretaria

74 6 02/03/2011 68 secplan

68 4 02/03/2011 64 tesoreria

64 3 07/03/2011 61 transito

61 2 09/03/2011 59 comunicaciones

59 3 09/03/2011 56 desarrolloproductivo

56 10 10/03/2011 46 secretaria

46 2 14/03/2011 44 dideco

44 5 16/03/2011 39 dideco

39 1 01/03/2011 38 juzgado

38 10 01/03/2011 28 adquisiciones

28 1 25/03/2011 27 obras

27 1 29/03/2011 26 concejales

26 2 29/03/2011 24 prodesal II

24 2 29/03/2011 22 dideco

22 8 30/03/2011 14 secplan

14 5 04/04/2011 9 control

9 4 04/04/2011 5 rentas

5 5 06/04/2011 0 juzgado

0 100 29/04/2011 fac.6124594/prisa 100

100 2 02/05/2011 98 transito

98 2 02/05/2011 96 comunicaciones

96 6 03/05/2011 90 secretaria

90 2 04/05/2011 88 obras

88 2 11/05/2011 86 juridico

86 5 12/05/2011 81 secplan

81 5 12/05/2011 76 dideco

76 5 20/05/2011 71 finanzas

71 10 26/05/2011 61 secretaria

61 4 30/05/2011 57 dideco

57 2 01/06/2011 55 dideco

55 10 01/06/2011 45 adquisiciones

45 5 01/06/2011 40 juzgado

40 2 02/06/2011 38 comunicaciones

38 4 06/06/2011 34 transito

34 3 06/06/2011 31 dideco

31 4 08/06/2011 27 dideco

27 4 08/06/2011 23 desarrolloproductivo

23 4 13/06/2011 19 dideco

19 6 14/06/2011 13 secplan

13 3 17/06/2011 10 obras

10 10 01/07/2011 0 secretaria

0 100 04/07/2011 fac.6243543 100

100 1 04/07/2011 99 desarrolloproductivo

99 5 08/07/2011 94 desarrolloproductivo

94 3 11/07/2011 91 transito

91 5 12/07/2011 86 desarrolloproductivo

86 2 13/07/2011 84 informática

84 4 18/07/2011 80 desarrolloproductivo

80 2 21/07/2011 78 concejales

78 3 25/07/2011 75 dideco

75 4 28/07/2011 71 juzgado

71 3 26/07/2011 68 transito

68 10 30/07/2011 58 adquisiciones

58 2 03/08/2011 56 PRODESAL1

56 4 04/08/2011 52 dideco

52 6 08/08/2011 46 SECPLAN

46 3 17/08/2011 43 dideco

43 3 18/08/2011 40 dideco

40 2 22/08/2011 38 JUZGADO

38 3 22/08/2011 35 D.PRODUCTIVO

35 2 23/08/2011 33 dideco

33 3 24/08/2011 30 transito

30 5 25/08/2011 25 finanzas

25 10 30/08/2011 15 SECRETARIA

15 1 30/08/2011 14 dideco

14 1 05/09/2011 13 JURIDICO

13 3 08/09/2011 10 JUZGADO

10 6 09/09/2011 4 secplan

4 2 12/09/2011 2 dideco

2 2 12/09/2011 0 comunicaciones

0 100 100

114 2 27/09/2011 112 transito

112 3 30/09/2011 109 comunicaciones

109 4 06/10/2011 105 obras

105 4 06/10/2011 101 D.PRODUCTIVO

101 7 07/10/2011 94 dideco

94 6 12/10/2011 88 dideco

88 6 13/10/2011 82 secplan

82 10 17/10/2011 72 secretaria

72 4 21/10/2011 68 JUZGADO

68 3 24/10/2011 65 dideco

65 5 27/10/2011 60 dideco

60 3 27/10/2011 57 comunicaciones

57 1 02/11/2011 56 RENTAS

56 3 02/11/2011 53 transito

53 2 07/11/2011 51 concejales

51 3 07/11/2011 48 informática

48 5 07/11/2011 43 OBRAS

43 2 23/11/2011 41 comunicaciones

41 3 28/11/2011 38 transito

38 3 29/11/2011 35 dideco

35 6 06/12/2011 29 SECPLAN

29 10 06/12/2011 19 adquisiciones

19 100 07/12/2011 FAC.7487D.GLOBAL 119

119 5 20/12/2011 114 JURIDICO

114 8 22/12/2012 106 dideco

106 3 03/01/2012 103 transito

118 10 03/01/2012 108 adquisiciones

103 3 03/01/2012 100 COMUNICACIONES

100 2 03/01/2012 98 RENTAS

98 2 05/01/2012 96 D.PRODUCTIVO

96 5 05/01/2012 91 juridico

91 3 06/01/2012 88 PRODESAL2

88 4 10/01/2012 84 CONCEJALES

84 5 17/01/2012 79 dideco

79 10 17/01/2012 69 secretaria

69 4 24/01/2012 65 transito

65 4 25/01/2012 61 JUZGADO

61 8 25/01/2012 53 dideco

53 3 25/01/2012 50 D.PRODUCTIVO

50 4 08/02/2012 46 D.PRODUCTIVO

46 100 07/02/2012 fac.8593d.global 146

146 8 08/02/2012 138 adquisiciones

138 8 08/02/2012 130 D.PRODUCTIVO

130 4 09/02/2012 126 dideco

126 8 13/02/2012 118 secplan

118 6 21/02/2012 112 comunicaciones

112 3 22/02/2012 109 obras

109 20 22/02/2012 89 PRESTAMO DAEM

89 3 28/02/2012 86 finanzas

86 2 05/03/2012 84 transito

84 4 06/03/2012 80 dideco

80 10 12/03/2012 70 SECRETARIA

70 2 16/03/2012 68 comunicaciones

68 4 22/03/2012 64 obras

64 3 23/03/2012 61 dideco



JUZGADO DE POLICIA LOCAL 
Responsable: Antonio Garrido C. 

 
 

Objetivo General: 

 
- Mejorar la atención al público.- 
 
Metas: 

 

1.- Implementar encuesta de satisfacción de usuarios,  al respecto puedo informar que dicha encuesta fue aplicada a 55 

usuarios los cuales en un 96% demostraron su satisfacción en la atención ofrecida por esta dependencia. 

 

2.- Reducir el tiempo de espera del público a los más 10 minutos, lo que se ha cumplido ampliamente no existiendo 

reclamo ni observaciones en el libro respectivo. 

 

 

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

M E T A S 

 

Departamento Enumeración Cumplimiento % Mejoramiento Asignación 
Gestión Municipal 

 
Institucional 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 
 

 
6% 
6% 
6% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 
 

 
Adulto Mayor 

(se consideran 10 meses 
ya que el programa va 

desde Marzo a Diciembre) 

 
 

1 
2 
3 
4 
5 

SI 
SI 
SI 
SI 
SI 

4% 
4% 
4% 
4% 
4% 

100% 
100% 
100% 
100% 
100% 

 
 

 
Oficina de la Cultura 

 
 

 
1 
 

 
SI 
 

 
4% 

 

 
100% 

 
Oficina Organizaciones 

Comunitarias 

 
1 
2 
3 
4 

 
SI 
SI 
SI 
SI 

 
4% 
4% 
4% 
4% 

 
100% 
100% 
100% 
100% 

 
 

Oficina de Desarrollo 
Productivo 

 
1 
2 
3 
 

 
Si 
Si 
SI 
 
 
 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 
 

Turismo 
 

 
1 
2 
 

 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 

 

 
Oficina de Deportes y 

Recreación 
 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 

 
4% 
4% 
4% 

 
100% 
100% 
100% 

 

 
Oficina Municipal de la 

Juventud 

1 
2 
3 
4 

SI 
SI 
SI 
SI 

4% 
4% 
4% 
4% 

100% 
100% 
100% 
100% 

 
Oficina de la Mujer 

 
1 
2 
3 
4 
5 
 

 
SI 
SI 
SI 
SI 
SI 

 
4% 
4% 
4% 
4% 
4% 

 
100% 
100% 
100% 
100% 
100% 

 
Gestión Habitacional 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 



 
Programa entrega de 

Becas 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
90% 
90% 
90% 

 

 
 
 

Departamento Social 

 
1 
2 
3 
 

 

 
SI 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 
4% 

 
 

 
100% 
100% 
100% 

 
Secretaría Comunal de 

Planificación 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 

 
Oficina de 

 Comunicaciones 

 
1 
2 
 

 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 

 

 
Unidad de Asesoría 

Jurídica 

 
1 
2 
 

 
Si 
SI 
 

 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 

 

 
 

Tránsito 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 

 
Dirección de Obras 

1 
2 
 

SI 
SI 
 

4% 
4% 

 

100% 
100% 

 

 
 
 

Dirección de Control 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 
 

Secretaría Municipal 

 
1 
2 
 

 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 

 

 
Unidad de Administración 

y Finanzas 

 
1 
2 
 
 

 
SI 
SI 

 
4% 
4% 

 
100% 
100% 

 
 

Tesorería Municipal 

 
1 
2 
3 
 

 
SI 
SI 
SI 

 
4% 
4% 
4% 

 

 
100% 
100% 
100% 

 

 
Adquisiciones 

 
1 
2 
 

 
SI 
SI 

 
4% 
4% 

 
100% 
100% 

 

 
Rentas 

 
1 
2 
 

 
SI 
SI 
 

 
6% 
6% 

 
 

 
100% 
100% 

 
 

 
Juzgado de Policía Local 

 
1 
2 
 

 
SI 
SI 
 

 
4% 
4% 

 
 

 
100% 
100% 

 

 


